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INFORMATIVA WHISTLEBLOWING 

 

In attuazione del Regolamento UE 2016/679 (di seguito GDPR) e delle normative vigenti, 

nonché sulla base della Procedura aziendale sull’utilizzo dei canali di segnalazione interni 

adottato ai sensi e agli effetti de 

l DECRETO LEGISLATIVO 10 marzo 2023, n. 24 (di seguito Decreto), in attuazione della 

Direttiva UE 1937/2019 Direttiva Whistleblowing, le forniamo le seguenti informazioni attinenti 

ai trattamenti e alla protezione dei suoi dati personali. 

 

Titolare del Trattamento  

Il Titolare del trattamento è IT.CITY S.p.A a socio unico, Largo Torello De Strada n° 11/a - 

43121 Parma PR - raggiungibile anche chiamando il numero 0521. 464366 oppure via mail 

all’indirizzo privacy@itcity.it 

 

Responsabile della Protezione dei Dati (DPO) 

Il Titolare ha nominato un Responsabile della Protezione dei dati personali (Data Protection 

Officer -DPO) che può essere contattato per ogni informazione e richiesta. 

e-mail: dpo@itcity.it 

 

Tipologia di dati raccolti   

I dati personali possono essere di natura “comune” o di natura “particolare” e possono essere 

riconducibili al segnalante, alla persona segnalata e alle persone coinvolte e/o collegate ai fatti 

oggetto della segnalazione.  

I dati personali trattati possono riguardare a titolo esemplificativo ma non esaustivo: dati 

anagrafici, dati di contatto, dati sulla qualifica lavorativo - professionale ricoperta, dati e 

informazioni ulteriori connessi alla condotta illecita. È possibile che, a seconda della tipologia 

di segnalazione, possano essere trattati dati appartenenti a particolari categorie ai sensi degli 

artt. 9 e/o 10 del GDPR. 

Il Gestore della segnalazione è stato debitamente autorizzato ed istruito e potrebbe richiedere 

anche eventuale documentazione a supporto della suddetta segnalazione, sempre nel rispetto 

del principio di minimizzazione previsto a norma dell’art. 5 par.1 let. c) del GDPR. 

In caso di incontro diretto con l’interessato il gestore potrebbe richiedere il consenso alla 

registrazione e/o verbalizzazione dell’incontro.  

 

Finalità e base giuridica 

Le finalità del presente trattamento attengono alla necessità del Titolare di dotarsi di canali di 

segnalazione interna di possibili comportamenti illeciti e violazioni previsti/e ai sensi e agli 

effetti dell’art. 3 del Decreto e per gestire e dare corretto seguito alle segnalazioni stesse (art. 

12 c.1 del Decreto). 

La base giuridica del trattamento attiene al rispetto degli obblighi di legge imposti al Titolare 

previsti dal Decreto la cui osservanza è condizione di liceità del trattamento ex art. 6, par. 1, 

lett. c) e par. 2 e 3, art. 9, par.2, lett. b) e artt. 10 e. 88 del GDPR.  

I dati personali ed in particolare l’identità del soggetto segnalante che ha effettuato una 

segnalazione, anche anonima, previo consenso di quest’ultimo, possono essere comunicati a 

soggetti diversi dal Gestore delle Segnalazioni (art. 12 c.2 Decreto).  

L’identità del segnalante, previo consenso di quest’ultimo, potrà essere richiesta nel caso in cui 

la segnalazione, anche anonima, sia fondata, in tutto o in parte, e si renda necessaria la 

conoscenza dell’identità dell’interessato per consentire alla persona coinvolta e/o segnalata di 

potersi difendere presso tutte le sedi competenti (art. 12 c.5 Decreto).   

I canali interni utilizzati da parte del Titolare del trattamento garantiscono la riservatezza 

dell’identità del Whistleblower (Interessato) tramite crittografia dei dati e sulla base dei principi 

di privacy by design e by default ai sensi dell’art 25 del GDPR. Le informazioni e i dati personali 

sono raccolti nel rispetto del principio di minimizzazione previsto a norma dell’art 5 par. 1 let. 

c) del GDPR.  
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Destinatari 

I dati personali non saranno oggetto di diffusione e divulgazione e potranno essere comunicati 

ad enti obbligatori per legge e/o L’Autorità Giudiziaria competente in base al Decreto. 

 

Conservazione 

Il tempo di conservazione delle segnalazioni e della relativa documentazione in allegato viene 

espressamente determinato in base all’art 14 del Decreto:” Le segnalazioni, interne ed esterne, 

e la relativa documentazione sono conservate per il tempo necessario al trattamento della 

segnalazione e comunque non oltre cinque anni a decorrere dalla data della comunicazione 

dell'esito finale della procedura di segnalazione”. Una volta esauriti i già menzionati termini, la 

segnalazione e i relativi dati personali ivi contenuti saranno distrutti o resi anonimi, 

compatibilmente con le procedure tecniche di cancellazione e backup. 

 

Diritti dell’interessato  

All’Interessato sono riconosciuti i diritti di cui agli artt. da 15 al 22 del GDPR; tuttavia, tali diritti 

potrebbero essere limitati nel caso in cui possa derivare un pregiudizio effettivo e concreto alla 

riservatezza dell’identità del segnalante. L’Interessato può sempre richiedere specifica 

completa del trattamento e dei suoi diritti scrivendo ai contatti messi a disposizione dal Titolare 

ed indicati ad inizio informativa e fatte salve le limitazioni indicate in precedenza. 

 

Revoca del Consenso 

L’interessato può interrompere in qualsiasi istante il trattamento relativo alla comunicazione 

e/o rilevazione della propria identità a soggetti diversi dal Gestore delle segnalazioni oppure la 

rilevazione della propria identità per consentire alla persona coinvolta e/o segnalata di potersi 

difendere, scrivendo le sue intenzioni al Titolare del trattamento, senza che ciò comunque 

pregiudichi le operazioni effettuate lecitamente fino a quel momento.  

 

Diritto di Reclamo 

L’interessato ha il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati 

Personali mediante i contatti reperibili sul sito web https://www.garanteprivacy.it/ se ritiene 

che il trattamento di cui alla presente informativa violi il GDPR  
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