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Glossario
SOCIETA Socheta IT.CITY S.p.A

GRUPPD CORUNE [n Pamias

PT.RLCT

BirENDENTI

Cipzamistn - Doy

RESPONSABILE PER LA PREVENEKINE DEL-

L& CORRLTICHNE

AESFOMNSABILE PER L ATTUMTHONE DELLA

THASFARENEA E L INTEGRITA

CoLLABCRATOR

ANAL

Le Sodetd controllate dal Comune di Parma soggette ad attivita di
direzione e coordinamento da parte del Comuneg.

il presente documento

Tutli | soggetti che intrattengono un rapporto di lavore subordina-
to, di quakivoglia natura, con la SociETh, nonché | lavoratori i di-
stacco o in forzs con contratti i lavore parasubordinats

Organisma di Vigilanza previsto dall"art. 9 del mopewoex 2312002

Soggetto responsabile delattuzzione del Plano triennale di pre-
venzlone della corruzione, nonche responsabile per la prevenzione
della corruzione ex Legge 19020132

augRetto responsabile dell’attuazione delle misure di rasparenza e
integrazione previste dal 0.Lgs 33/2013

Soggetti che intrattengono con la ScoiErs rapport di collaborazione
senza vincodo di subordinazione, rapparti di agenzia, i rappresen-
tanza commerciale ed altrd rapport] che i concrating in una presta-
zione professionals, nom a caretrere subardinato, sia continuativa
sia oocasionale.

Autorita Mazsanale Anticorruziong
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PREMESSA

Considerato il diffondersi di eventi di corruzione awvvenuti negli uitimi anni, il Plano Nazionale Anticorruzione
[F.N.AJ, approvato dalla ex CIVIT {ora Autontd Mazionale Anticorruzione) & sensi della L 190/2012 recante le "Oi-
sposizionl per la prevenziona e la repressione dellz cornuzione e dell'ifegalltz delia Pubblica Amminlstrazione”, ha
dispostos 'abblipa, per tuttl gl Entl pubblic) e gli entl di diritto priveto in contrallo pubblica, di adottare un program-
ma & un plange triennale in cui devono essers fissate le modalita dl controlio e di prevenzione, specificamente rivalte
alla pravenrians & alla repressione dedla earruzione.

A fine di evitare inutili ridondanze, || P.RA, ha precisato che gl enti @i diritto private in contrallo pubblice, che hanno
adottato in precedenza modelli di organizazions e gestione del rischio ai sensi del Decreto Legislative B giugno 2001
n. 231, passona fare perno sugli stessi nella propria azione di prevenzione dells corruzione, estendendone Fambito
di applicazione a tuthi i reati contro la Pubblics Amministrazione, considerati dalla L 190/2012, e non pid soltanks a
quelli asprassamente previsti dal O.Lgs. 2312001, sia g3l o atthas che passiva, benendo conto anche del tipo di
attrata specificarnente svolto.

La Legpe Anticorruzione presenta, infattl, delle importanti interaziond con la discipling della responsabilita ammini-
strativa delle societd e degli enti di cui 8l D0 Lgs. n. 231 dell'8 giugno 2001, nells misura in cui tali entit2, ove partedi-
pate dalla Pubblica Amministrazione, abbiano gia adottato in proprio i relativi Modelli di organizzazione, gestione e
controlio ex . Lgs. 23172001 per le diverse finalita previste da tale comparto normatheo,

Im tali evenienze, le prescrizoni discendenti dal D. Lgs. 231701 = secondo |2 indicazioni di cur al B.AA - 51 prestano
alla coesistenza con le previsioni in materia di anticorruzione di cul alla Leppe 190/12, panerando |a necessith cha si
procada ad un aggiernamento & ad una integrazione dei Modelli Organizzativi 231 adottati nell’esplicita prospettva
di cantrasta alla corruzione.

Al Paragrafo "3.1.1 | Mond Triennall o Prevenzione delle Covruzione - B.T.E.C. - e | medel of orgonizeozione e pestione
del d.kgs n. F31 del 2001%, || P.M_A. stabilisce infatt che "4/ fine di dore attuarione alle novme contenute nella [ R
100/2012 gif enti pubbicl economici e gll ent! df diritto privato in controfle pubblico, di vello nozionole o reglona-
leflocole sono tenuti od introdurre & ad implementare odeguate misure orgonizzative e gestionall. Per evitare inutlli
ridowmdanze, guglora quest! enld odotting gid modell di orgonizzozione e gestione del rischie sullo bose de! dligs. m
231 deal 2001 mells propriao azions al prevenriane delfa corruzione possone fore perng su essi, ma estendendons
Fambite df applicazione non dofo al reoli contre o pubblice ammnistrasione grevishl dolle L n, 231 def anche o duldl
quelli consideratt nefa [ n, 190 del 2012, dal lato attivo e passivo, enche In releeione of ipo df attivitd svolte dall’ente
(secietn stramentolifiocieto di interesse generalel. Tall porti de modell df orgenirzotione @ gestione, inlegrate of
sensi dedla | n, 190 del 2012 e denominate Plon! df Prevergione della Corrugione, debbono essere trosmessi afle am-
minigbrazioni pubbiiche wigianti ed essere pubbiicati swl gito stiturionale. G enli pubblicl gconomicd ¢ gli endl of diri-
ro grivare in controlio pubbiics, o fvello rozionole & reglonolefocole devonn, inolne, NOMIGGRE U fesponsabile mer
Fattiugzione dei propr Piani o prevenzions delle carrugions, che pud szsere individuota anche neifarganismas 41 wgi-
fanza previsto dolart, & del digs. n, 231 del 2001, nonche definire nei progr medelli df orgonizzozione e gestione dei
mecconismi & aoecountebility che consentano of cittading af guere aatizie in merto alle misine & prevensione defls
corruzione odottate e ollg loro ottvazione. Uemministrozione che esercito lo vigilonza verifico Favwenuto inbroduzic-
ne del model! do porte geliente pubblico economice o deflente dif aginftto priveds in condmile pubbklico.
Lamministroziane e Pente wiglloto orgonizzano un idones sistemo informotive per monitorgre Nottuozione delle mi-
sure sopre indicote. | sictorni df roccordo finalizzodl g realizzare i flusso deile informozion), compresy Feventuale se-
enalozigne dof Wecll, eon Madicarione dei refierenti song definft mspetttvomente pel LT.EL delfamminitrononeg w-
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giante e vel Pland di prevensione della corrueione predisposti doghl entl pubblicl economicl e dagll entl privati in con-
Erodla pirbblice”™.

Gh aggiormament] 2015 e 2016 al P.M.A., hanno fornito ulterdorl elementi integrathv ed esplicathd, in funsens de
miutato guadre normativo che ha inciso sul sistema di prevenzione delia cormuzione a llvello istituzionale,

In wirtu di guante sopra, il presente P.T.P.CT. 20018-3020 costibuisce paste integrante del “Modello di organizzazione,
gestione e controlle ex 0. Lgs. 2312001 e del Codice Etico sdottato da IT.CITY.

Il prasents P.T.R.CT. tiene conta altrest defle Unee guida emanate dall’ ANAC con determinazione n. 8 del 17 giugno
2015 e n. 831 del 3 agoste 2016 nonchd del Comunicato del Presidente del 28 ottobre 2013 riguardante "fe indico-
Zranl operanive per la comynicarione def saggette Redponsolile deAnografe per fo Stozione Appoitonte (RASA] incg-
ricota delio compilazione ed oggiormarnento del Anagrafe Unico delle Stozon Appaltont (AUSA)”™.

La societd ha provvedute a nominare con appasito provwediments Fing: Roberto Massa, quale incaricato della verifi-
e oo delis compilazione e del successivo aggiornamento, almeno annuale, delle informazioni e dei dati identificati-
vi dells slazione appaltante stessa, denominato Responsabile dell’Anagrafe defla stazione per la Stazione Appaltanie
[RASA).

Dette Linee puida incldono sulla discipling del P.T.P.C. & ne comportano una rivisitazions. Pertants le Linss guida in-
tegrano e sostituiscono laddove non compatibil i contenuts del P.T.P.C. in maleria di misure di prevenzione della
corruzione g di raspsrenza che devono essere adottate deglh entl pubblict sconomicl, dagh entl di diritta privato in
controllo pubblics e dalle societd & partecipazione pubiblica.

Con riferimento 2l organizzazione interna delle attivitd In materia di prevenrione della corrusone & della trasparen-
i3 & d'vopo sottolineare | camblament! intervenutl conseguenti alla cessazions del rapporto di lavaro con i3 Societd
[per quiescenza dello stesso] del precedente Responsabile Prevenzione della Corruzione & Tragparenza che ricopriva
anche il reolo di Organismo di Vigilanza.

In tal senso I3 Societd ha provweduto con determina n. BE del 24 Ottobre 2017 alla namina dal nueve Organisma di
Vigifanza, a composizione menocratica, individuandala In un soggetto eslerno alla Societd v sucoessivamente con
determing n. 30 del 30 ottobre 2017 ha nominato | nuowvo Responaabile Prevenzione della Corruzione & Trasparen-
za. I RPCT sard tenuto & relazhonarsi con |l Responsabile della Trasparenza ¢ della Prevenzione della Cormuziona
dell’ente locale {il Segretario Generale del Comuna di Parmal,

La scefta di separare § rucio defl'Organismd & Vigitanea dal RPCT nasee dalla vadonta di raffarzare § sisterna di con-
trolls intarno della Sazieth aell'atties i patensiare il peresrsa & gli sforsi compiuti sinora dal management aziendale
nelfativazione del Modello di organizzazions, gestione g controllo ex D, Lgs. 231/2001 e del P.TP.CT. ex Lepgge
190/2012.

Le aree di rischio dell'attivith di IT.CTY Sp.A. sono prevalentemente circoscritte all’area amministrativa {acgulsti,
farnitor, Bandi ecc.] @ alla pestione deil Data Base del Comune di Parma.

Per ogni arca d rischio T.CITY 5.p.4. adotta una gestione di prevenzione & controflo integrando misure di tutela per
gli aperator che effettuaranne segnalazioni di illaciti.

Perindicamante 5 arganizzeranno piani di aggiornamente per | Responsabill delle aree di nechio, Lacceisibifita alle
informazioni pubblicate sul portale di IT.CITY ademple al criter di trasparenza normat nel Decreto Legistativo n, 33
del 20 aprite 2013 "Riordine della disciplina riguardante gli chblighi di pubblicits, trazsparents & diffusione & infor-
miazioni da parte delle pubbliche amministraziont” modificate @ sensl del O, Lgs 972015
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Tale decreto introduce |a trasparenza come strumente per garantire "aceessibilicd totale delle informazioni concer-
nenti 'orgenizzazione e [l'attivita delle pubbliche armministrazionl, allo scopo di faverire forme diffuse di contrasto
della corruzione e della cattiva amministraziones,

In guest’ottica IT.CITY 5.pA. adoita If Programma trienmale per la trasparenza o Fintepritd 2018-2020 pravisto
dall’articals 10 del Decreto tragparenza (dlgs. n.33/2013), come medificato dal DL 90/2014 convertito dalla L
114/2014, che prevede che le societd controllate da enti pubblic redigano e approvino un P.T.T.L, che deve tra
I"attra definire e misure, | modi @ le iniziative per Fadempimento degli obblighi di pubhlicazions, i comprese ks mi-
wure organizzative e le procedure tecniche volte ad assicurare |z regolarits e |2 tempestivitd ded lussi Informativi.
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1 Natura e Mission DI IT.CITY S.p.A.

IT.CITY 5.p.2. & societa "in house” del Comune 81 Parma che dal 2008 ne detiene |z totalitd delie azioni, ne indirizza la
missione, approwva le azlon), spprov la sostenibilita degli equilibri economic e finanaiarl, approva | servizl erogari ¢
wverifica be azioni e le procedure,

Il eontradle & altresi esercitato & mezzo di un contratto di servizio stipulato tra i Comune di Parma {Socio unica) e b
Societd,

IT.CITY & siata costituits nel 2000, con lo scopo di supportare 13 Direziaae Sistemi infarmativi del Comune di Parma

& Una struttura operativa e di gestione agide, flessibile e capace di sccelerare il processo di innovazione ed Infor-
makizzaziene dei processi internd all"Ente comunale & dei servizi al cittading.,

In particolare, secondo guanto previsto dali'art. 2 dello Statuta, IT.CITY ha per oppetto le attivita di seguito Indicate:

" la produzione e |3 commercalizzazione di servizi azlendali, di progetti informaticl, & procedure per
I"automazione, t fornitura del refativi servizi, 1a gestione & I'olaboraziene datl & la gestione delle risorse in-
farmatiche peri soci e per i terd, la consulenza sul sistema infermativo in generale e la formazione del per-
sanale.

o l'ascistenca tecnica & clientl, la ricerca tecnica e scientifica, bo sfruttamento di brevetth o innovasion tecno-
loglche relative a futth | prodotti citatl, 'ottimizzazione dei senvizi interni ed asterni delie aziende, tutti | sers
vizl e prodatti relativi afle telecomunicazioni.

Ty & i grada  di affrontare  con successo  progetti KT complessi ed  aterogened
Il knvow-how azigndale consofidate ed in costante evoluzione, le capacita professionali differenti & complementari
delle persone attive all'interne dell'azienda, sono fattori che consentono di approsciare con competenza molteglic
progetti tecnalogid indipendentemente dal loro contenuto e dagll aspett] organlzzativi & di processe coinvalti,

La Socletd & attualmente amministrata da un Ammindstratore Unico, 8 cul spetta la legale rappresentanza, nominato
dal socha urded.

La vighlanza sulf osservanza della legge ¢ delio Statuto, sul rispetto dei principi di corretta amministrazione, ed in par-

ticolare sulla adeguateiza delf'assello organizzativo ed amministrativo adottato dalla Societd, & sul suo concreto
funzionaments, & affidata ad un Callegia Sindocole composto da tre Sindacl effettivi & due supplenti,

Il controllo contabile di cui all’art. 2409-bis c.c. & affidato ad una societd di revisione iscritta all'apposito Registro del
Reutsori Legali, istituito presso il Ministero dall'Economia & delle Finanze, individuata nells BOO italia S.p.A.
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IL Piano DI PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

Secondo quanto previsto dall’Allegato 1 del PNA &l paragrafo B.1L.1.10 “Individuozione defle modalita per apérore
Faggiornamento def P.T.P.C” ["attivith del pracente aggiornamentn tiene ecprassamente conta dei seguenti farorn:
= agglornaments nuol Indirlzzl o direttive contenuti nelf'aggomamente del P.HA. spprovete con
Determinatiohe dell’anNaCn. 12 ded 28 Ottobre 2015;
¥ nuova Piano di Prevenzione della Corruzione approvato con dedibera n, B21 del 3 agoste 2016,
= Linee guida per Fabtvacione della nermativa in materia di prevenzione delfa corruzione e traspa-
renza da parte delle societh & degll entl dl diritto privato controflati e partecipati dalle pubbliche
amministrazioni & degli enti pubblici economie® approvate con la determinazions n. B del 17 giu-
gno del 2015;
» permative sopraeenute che modificano le finalita istituzionall dell”sammnistrazione (es.: acquisi-
zigne di nuswe campetanzal;:
s pmersione di fschi non conskderati in fase di prima predisposizione del P.T.P.C.

La Legge 190/2012 non reca una definigione specifica del concetto di “cormuzione”.
Una prima definizione & reperibile nella Cirealara n, 1 del 2013, nella quale |l Dipartimento della Funzione Pubblica
specifica come la corruzione debba intendersi alka stregua di “un concefto comprensivo delle worle sitwgziond In cui,
nel corse dell'attivitd amministrativa, 5i mscontri ebuse do porle df un soggetto del potere o lui affidoto ol fine di of-
tenere wantaggl privati, Le situgoioni dicvanti sono quingi ewdentemente pil ample delfz fattlspecie penalistico, che
come noto é disciplinote neghi arth. 318, 319 & 315 ter del codice penale 2 sona tall do comprendere non solo Fintere
gamma del delitt! contro ko pubblica omministrazione disciplingli nel Tielo N, Cape |, del codice penale, ma anche e
sitpazionl in ow, o prescindere doify niewonzo penale, vengo i ewdenra vn malfunzionamenta dellemministrazione
g causa del'uso a finl privati dedle funzioni pulbtdiche avwera Mnguinamento deWazione omministrotivo ab externc,
sig che tole azione obbie successe siag nel caso in cui imanga o livells df tentativa®.
su identica finea interpretativa si pone | P.MYLA
Tale definizione, decisiva ai fini della predisposizione dei Piani di Prevenrione della Corruzione, ncomprende dungue:
» [intera gamma dei delitti contro |a Pubblica Amministrazione disciplinati ned Libro 11, Titolo I, Capo |, del Co-
dice Panals;
®  |¢ siuadioni Inooul, a prescndere dalla rlevanza penale, venga in evidenza un malfunzionaments
dell amministrarions & causa dell'uso a finl privati delle funzioni attribuite oweers Pinguinamento delfazione
amminictrativa ob externo, sia che tale azione abbia successo sia nel caso in cui rimanga a lello di tentativa,

La Deterrminaziong n. 18 del 28 Ottobre 2015 dell’ ANAC “Aggiomomento del Piono Nerionole Aplicorrugione™ aon-
farma la definizione del fenamens della corruzione contenuta nel PH.A, non sola nellaccefiono pide ampia dallo
specifice reabo di worruzione ¢ del complesso dei reati contro la pubblica amménistrazione, ma coincidente praprio
con la “malodministration”, intesa come assunzione di dedssoni (di assetto di interessi a conclusione di procedimen:
ti, di determinazioni di fasi interne a singeli precedimeanti, di gestione di risorse pubbliche) devianti dalla cura
dell'interesse generale a causa del condizienamento improprio da parte di interess: particolari.

Occome, ciog, avere riguardo ad atti e comportamenti che, anche se non consistentt in specific reati, contrastano
con la necassaria cura dell’interesse pubblico e pregivdicane Faffidamento dei dittadinl nelimparzialita delle ammi-
nistrazion e del soggetti che svolgono attivita di pubblico interesss

|
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Ladarione del presents Mano & valta 2 prevenire ed a reprimere tutti | comportamenti che i P.NA ricomprende
il ampio concetto di corruzione e, In particolare:

= aridurre le opportenita che si manifestino casi di corruzions;

s ad aumentare la capacith di seaprive (2 31 reprimera) cast dl corruzione;

& acreare un contesto siavorewole alla corruzione,

In conformitd a quanto previsto dal paragrafo B.2 dell’Allegato 1 al P.NA,, il presente Piang ;

s individua le aree 3 maggive rischio di coruzions, incluse quelle previste nelfart. 1, comma 16, defla L.
180/2013, valutate in retazione al contesta, all'attivits e alle funzioni della Sodeta;

= sigbifisce la programmazione della formazione, con particolare attenzione slle aree a maggior rischio di cor-
ruHons;

» prevede procedure per Mattuazione delle decisioni della Societd in relagione al rischio di fenomeni earrulti-
i,

v individua modalita di gestione delle risorse umane @ finanziarie kdonee ad impedice 2 commissione di reati;

= preveds Padorione di un Codice di comportamente per i dipendenti ed | collaboratori, che includa Ia regala-
zione del casi di conflitto di interesse per 'ambito delle funzionl ed attivitd amministrative;

#  stabilisce la procedura per I"aggiornamentso;

»  prevede obblight di infermazione nel confrontd delorganismo deputato a vigilare sl funzionamento &
Posservanza del modelll organizzativl;

= discipling un sisterna informative volto ad attuare I flussa delle infarmariani & eansentirs || monitoraggio
sullimplementazione del modelle organizeative da parte dell’ amministrazione vigifante;

#  introduce un sstema diaciplinare idanes & sanzionara il mancato rispetto delle misure indicate nel modelio
organizzativo.

| processor ol Sdoxion e olel

Il presente Piang & revisionato dal Respensablle per la prevenzione della Corruzione, nominato con determina
delamministratore Unien n® 90 in data 30 Ottobre 2017, ed & stato redatto sulla base degli indirizzi contenuti nel
Fiang Nazionale Anticorruzione @ tenendo conto dell’esperienza di gestione e controllo della prevenziona di real
maturata da IT.CITY a seguits dell’adazione del Modello Organizzathve di cui al D. Lgs. 231/

Con la Legge n. 190/12, lo Stato itallano ha introdotio in primo luogo I'Autorita Nazionale Anficorruzione & ha previ-
sto degli Organi incaricat! di svolgere, con modalité tali da assicurare un’azione coordinata, un'attivith di contrallo, di
prevenzione & di contrasto della corruzione e dell’ilegalita nella Pulbkblica Amministrazione.

L'art. 1 comma 7 della Legge 190,/2012 preveds la nomina del responsabile delle prevenzione della corruzione {di
segufto Responsabile) per tutte e PA. Tale prévistone & stata estesa anche a tuttl gli enti pubblic economicl e agli
enti di diritto privato in controllo pubblico.
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La soefta del responsabile della pravensions della corruzione deve ricadera preferibilmente su- difigani che siano 1)-
totari di ufficio di livello dirigenziale generale. Tuttavia, nelle ipotes in cui [a societd sia priva di difigenti o questi sia-
ng in numens cosl imitate da poter svolgere eschusivamente compiti gestionali nelle aree a rischio corruttivo, il re-
sponsabile potra essere individuato m un funzionare che garantisca le idonee competanze. Tale soggetto non deve
ezsere destinatario di prowwedimenti giudiziall di condanna o disciplinari. Il Sopgetto preposto a tale ruclo deve aver
deto dimostrazione, nel tempao, di comportamento ntegerrimo.

Inolire, nela scelta, occorre teners conbo, guale motivo di esclusions, dell®eslstenza di situaziond di confitto di inte-
regge, puitando, por quanto possibile, la designazisne di dirigent incarieat in cetten constderat acpostl al riachio.

I Responsmbde o f seguent! commr:

elaborare {contestualmente alla relazione annuale sulla atthvita swolta) la proposta di Plone di prevenzione
defla corruzione, da sottoporre all’ Amministratore Unico per I"approvazione,

propofra all’ amministratore Unico madiliche del Mano in caso di accertamento di significative vialazigni, di ri-
lawanti mutamenti dell organizzazione aziendale cvwere di novita normative immediatameante cogenti;
werificare l'efficace attuazione del Pigno e la sua idoneith ed elaborare (entra @ 15 dicembre di ogni anno) &
refarione annuale sull attivith svalta, assicurandane la pubblicaziane;

definire, di concerto con # Responsablle dell’area Risorse Umane, le procedura ritenuta pkl appropriate per
celezionare e formare | dipendenti destinati ad operare in settor particolarmente esposti &lla correzions;
individuare, di conéerto con il Respensabila deil'area Risorse LUmane, || personale da inserire nei percorsi di
formazione sui temi del'etica & della legalita.

I wirtys oi quanto previsto dalla circolare ded BFP. m 1 del 25 gennaio 2013, it Responsobile deve potersi giovare di
appropriate rsorse urnane, strumentall & finandarie,

Al fine di adempiers ai progei compdtl, || Responsabde pud portanto awealersi dal supporte @ della cooperazione di
tutti i responzabili od i gipendenti della Societa, ciascuno dei quali mantiene peraltro il parsonale livella di responsa-
bifita in relazione ai compiti effettivamente swolt,

In case di commissione, all'inberne della Societd, di un reato di corruzione accertabo con sentenza passata in giudica-
to, il responsabile della prevenzione della corruzione risponde al sensi dell'articaln 21 del decreto legisfative 30 mar-
zo 2001, n. 165, e successive miodificazioni, nonche sul pigno disciplinare, olire che per il danno erariale & all immagi-
ne della pubblica amminkstraziona, sahwa che provi tutte le seguenti drcostanze:

di avere predisposto, prima dells cammisdone del fatte, || plang triennale di prevenzione della corruzione e di
aver odservalo le prescrizion relative .lgli ﬂhlﬂlghl di formarions Ilﬂl personale;

di awer wigilato sul funzionaments & sull'osservania del piano.

L'art. 43 del decreto 332013 dispene che deve essere nominate i *Responsabile per la Trasparénza”, individuabile
nel medesima soggetta nominate "Responsabile per la prevenzione della corruzione”,

I Responsabile per la Trasparenza svolgs stabilmente un'sttivits di contrallo sull'adempimento degli obblighi di pub-
blicazione previsti dalla normativa vigene, assieurandes la completo2za, s chisrezza o Paggiornamento delle infor.
razioni pubblicate,
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Il respansabile per In trasparenza, in eanformitd con guanto previsto dallart. 43 del D.igs. 33/2013:

# prowede all'agglormamento del Programma triennale per la trasparenza e Pintegring, allnmerno del quale
song prévisie specifiche misure di moniteraggio sull'attuazione degli obblight di trasparenza @ ulterion mesura
e iniglative di promozione della trasparenza in rapporto con 1| Pano antlcorruzione;

« rontrolla & assicura Iz repolare attuazione delfaccessa cvica,

La responsabilitd in ceso di inadempimentl & disciplinata daglh artt. 46 e 47 del Dulgs, 33/2013. In particolare nei casi
di mantata o incampleta pubblicazione dei dati, Pinadermpimento degli chblighi di pubblicazione o by mancata predi-
sposizione del Programma triennale, costitulsce elemento di valutazione della résponsabilita dirigenciale, La respon-
sahilith si esclude gquando sl dimostra che Finadempimento & dipeso da causa non imputabile al responsabile.

A sepuito della sua approvazione, il Plano aggiornato verrh sottoposto al seguentd sopgetti:

2.6.3.1 Responsabili di Area
Affinche:

®  parieciping al costante agglomamentn, segnalendo areefattivicd a rschio ivi non previste e proponendn le
misure di prevenzione ritenute util/necessarie;

+  swvolgano attivitd informativa nei confronti del Responsabile;

= panaciping al processo di gestione del rischio, osservando ed assicurando ‘osservanza del presente Piano,
£he eostituises paris integrante del Modello Organizzativo adottato dalla Socletd ai sensi det 0, Lgs. 231/01;

¢ adotting le misure gestionall necessarie al fine di dare sttuazione al presente Plano e, in particolare, "avo &
procedimenti disciglinari;

= segnaling al Responsabile agni vislagone del presente Piano & delle procedurs aziendalt volte & dand attua-
ripne ofo comungue ogni compaoriaments non in linea con guante previsto nel suddettl doourmenti e con le
regole di condotta adottate dalla Societa.

2.6.2.7 Referanti

Al Tine di conternperare I' intente del legislators, di concantrare In un unico soggetio le inlziative e e responsabilita
per il funzicnamenta dellintere meccanisme della prevenziane con il caratters complesso dell'organizzazione am-
ministrativa, tenendo conbo andhe dell'articofazione per centr di responsabilita, verrd valutate Fndividuezione di
Referent per la corruzione che agiscand su richiesta del Responsabile (Il quale rimane comunaque i riferimento par
Fimplementazione dell'intera politica di prevenzione nell'ambito dells Societd & per le sventuel respansability che
ne dovessero derivare] e, in particolare:

» contribuiscanc al costante agglornaments, segnalando aree/attivita a rischio vl non previste e proponendo le
misure ritenute utilifnecessacie al fine di prevenire e contrastare | fenomeni di corrurione e a controflarne |l
rispetto 43 parte dai dipendent;

s syolgane attivith Informativa ned confrontl del Responsabife e di costante monitoraggio sull‘attivita svolta ne-
gl ambiti di riferimento;

= sepaaling al Responsabile ogni viclazione del presante Piano @ dedls procedure aziendali valte a dard attua-
zlene efo comungue ogni comportamento non in inea con guante previste nel suddetti dosumenti ¢ con le A

-
1
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regole dl condotta adottate dalla Socleta.
2.6.3.3 Collegio Sindacale

Il Codlegio Sindacale & relazionato dal Responsabile in merito alle attivita di contrasto alla cormugione poste In esserg
dalla Sacieth, & segnala al Responzablie ognl vislaxions del precents Plons & delle procedure aziendall, volte 3 darvi
attuazione /o comungue ogni compertamente non in lings con guante praviste nei suddetti documenti & con be re-
gole di condotta adottate dalla Societh,

2.6.3.3 Dipendent|

Tutti | dipendenti partedpano al processo di gestione del rischio, osservando e misure previste nel presente Pioro,
che costituicce parte integrante del Maodello Orpganizzative adottato dalla Societd 30 sensi del DL Lgs. 231401, segna-
lande evantuall situazion di illecibs & casi di personale confiitto di interesse al proprio Responsabile i Areg,

Al parsonale gla in servizio alla data di adezione, i Piano sara comunicato dalla Socleta. Al personale necassunto sara
consagnats copla al mamento della presa di senizia.

2.6.3.4 Soggetti esterni che operana per i conseguimento deghl scopl e degll oblettivi 41 mmomy

Tutti § soggetti esteeni (ira cul collaboratord, consulentl, fornitosl} osservano le misure contenute nel presente Plana,
che costituisee parte integrante del Modello Organizzative adottato dalla Socketh al senst del D. Lgs. 231/2001; gl
stassl segnalano moltre eventuali situazioni d jlledto ovvero comportament! non conforml @ quanto previsto nel
presents Pians & sap le regale di eondotts adartate dalla Sacieth,

2.6.3.5 Il Sacio Unico

I Cornune di Parma, in gualita di Socio Unico, verifica Favwenuta introduzgione del presente Piano nel Modello Crga-
nirzative adottato dalla Societd ex O Lgs. 23170 e fa conformits dells stesso a quants previsto dal P.NLA,; definisce
imaltre | sisteEmi di raccoordo finalizzati 8 realizzare # fudss dells informaziond nei suwoi canfronti di oul &l sueseitie
paragrafo &,
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3  AREE A MAGGIOR RISCHIO [ CORRUZIONE E SISTEMA DI CONTROLLO

La presente Sevione riguarda 1| rischio di Corrurions ra Privatl, sancito dallart. 25 del 0. Lps. 231/01, & dalla Legge

Anticorruzione n. 190 del & nevemnbre 2012, in vigore dal 2B novembre 2012, che estende fipotesi corruttiva anche

s¢ rivolta ad un privato, La sezione & suddiviss nelle seguenti parti:

1. Fatlispecie criminose rifevents; contiene la descrizione del reato di corrugione tra privati, richiamata dall"art. 25
ter del 0. Lps, 231,001 & dalla Legge 190y/2012.

£, Aree sensibili e processi @ rischio; identifica sinteticamente le attivitd a rischio nelfambito dell"organizzazione &
dell"attivitd azlendale in conformitd a quanto prescritto dall'art. 6 comma 2 del D. Lgs. 231701 e della Legge
1902012,

3. Wsistema del controlll; stabllisce gll standard adottatl al finl delfa prevenzlione degll stessl, al sens| del Decreto.

Jodes HIERSL I 1 il

D Lgs. 38/20L7 recante “Attuaziong delfo decisione guodro 2003/568,/GA1 del Consigllo, gl 22 fuglio 2003, relotiva
allx lottn contro fo corruzione nel sefiore private™ entrato in vigara || 15 apeila 2017, ha introdotia:

= larifermuiazione del delitto di corrvzione tra pi'.l'l'm'.ull:l'J di cui all'art. 2635 c.C.)

= Fintroduzione della nuova fattispecie di istipozione oo corruzione tro privot® lart, 2635-bis) anche in ambi-
to del D.Lgs, 231/2001;

= |z previsione di pene accessorie per ambedue le fattispacie;

=l eeodifies dalls sanzioni di eul ol d.Igs. n. 23172001 0n tema di respansabilits degli enti per gl iBeciti ammi-
nistrativi dipendenti da reato.

Di seguita & per finalith cognitive &d esplicative S riparta una breve sintes) della:

« Corruzione tra privatl art 2635): la condotta consiste nel solbecitare o rlicevere, anche per Interposta per-
somg, per se' o per altr, denaro o altra utilita non dovutl, o accettarne l2 promessa, per complere o per
omettere un atto in violazione deghl ckblighl Inerent 2l loro ufficlo o deghll obblighi di fedelta. La nuova fatti-
specla sembra dunque costneita in termini di reato di mera condotta, senza cioé la previsione di un eventa
di danmo:

» Istipazione alla corruzione tra privati (art 2635-bis). # nuowo art. 2635-bis introduce una fattispecie, an-
ch'essa procedibile a guerela di parte, che si articola in due Ipotesi: 1. offerta o promessa di denaro o altra
utlita non dowvuti al sopsetti apicall o avent! funzione direttive in sodleta o enti privatl finalizzata af compk-

f‘u-rrllrum ma rm“ﬂlﬂ lﬂﬂ-rr:r S-I|'|'¢I l:hl il faifn coafiteisza pim pravs rontia, gl nemimisraters o direHeri poserak. @ dinponli peopasts ol redavians do
I hil Vriare, B laci = i [y 1, ifi nocivlh & st privaifi che, ancha por inlarpoaiy pargoma, wllesiteon o ricevosn, par i’ o pec g, denoyo o shre
|rﬂBi.n'nd:.-.-||l 1HMIMIlrﬁmw=w—1 & e gmalidte mmoalkn b viclanoms degli obblighi merenti 3l les wilficie o depli vhhEghi i fedelid soan
nﬂlmlﬂmllllmrd: o A B anse. 51 applica ln et pepa in il Bito & commesn da chi nell antdo cepmizmiive Selly gaoets o dell wme privaio seecia fim-
zioml diretare dlverss da quslic propnie dei o ppeth di el al precedsoie periade. 1. 51 nppdica lu pema. delh restesions eo g an mne s e wee 55 1 %0 § commicasr
el & sotingoedn alls dmedoes 0 alls vipleaze oo uso dai soppar indicetl 2l prmo comma. 5. Che anchc p<r miempesia permee. offre. peomes o 48 derars © el uiiknd

o daveh alle peesars indienbo nel prirec @ pel sercads osmma, & punile e le pese v provishe § La pens slabalite nai comeni precedontl sora myddoppeain 3¢ 8 rafs
i socielh com ok quasiell i mereati regobaenssti Badani o 6 sl S delfUniens ewmopes o & tra il gobiblios in misers nibavesie o serai delParmicals 116 &1
1esio oy delle disposnon in meeia di siermetssane finesviana, o oo il decress lepadalive 24 felbbaio 1998 0 9K, & wccessve modiflcarion. 5 54 proceds &
el della pervons off=m, salveche dd dime derivi ima dmorcions della concomenan etfa acqiisiaioss of berd 0 o & Penmo quanto previsio dalfanicols 141,
|.|. ol simn defls eonfises per valore eqfeivalente pen i sssene inferiare ol velore delie il daie, promesse & olfems:

hﬂnn]m allm corruzine irn privet (are 2685 b ol Chunqoe afSe o prometie desare o slira eillii non Sovun apk ammanisraens @ direman peserali, ol
et progeed alla sedaeioae dei docurmesh coslabob socxctrl. & sindacr © o bguideiosi, di scorcis o cah priall, nomcle 8 chi svoldee mooss an'aBiabl lvoaiiva con
Fesercicio di fnaiosd direneee, affischéd compin of omeiia wi ane o violasiose dep® obblighi ieens al pepnio eflicio o degd chdiphi & fedeled, sngyince, gualm
Foffena o la promesss aon sia accetan, alla pera siabdita nel prime comma dedianisolo 1035, rkioma 4w verze. La pena & cui al g cosoa @ applicn agll amme-
misraer, il drewerl g, o dirigean praposs alla sedaziens dei doconent coah I sockeran, ol siedact € al Bguilareel, i sociend o seil privad, poocle & chi sveige
in @i i everaTa ool Neseroizio di Amaioe Srevve, fhe colemouan per o8 0 par 2k, sache per BHEIMSsi] pPEoore. WAl pIOEEEs 0 Sarions di densro o & sl
wiilad per eampierne o por oftcdiens L o I8 vislasinee degl chbliph ESercan of o effizis o degli obbhgks di Gadehd, qualara s sslleciiasione nen 20 azeeiinln, 5
procsdt & quercla della peraoni affise

=
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menta o alla omissione di un atto in viokszione degli obblighi inerenti all'wffico o degl obblighl di fedelta,
quandao fa I'offerta o la promessa non sia accettata (comma 1); 2. sollecitare per 38" o per altrl, anche per in-
terpagta parsona, una promassa o daziona di deanaro o di altra wtilita, par complere o par ametiens un atto
in viglazione degh obblighi inerenti al lora ufficio o deghi obblighi di fedalta, qualora la sollecitazions non sia
accettata feommme 2). In ambedya | casl s applicano le pene previste per |3 corfuzione tra privati, ridotte &
un terig,

#  Pene accessorle [art, 2635-ter]: | nuovo art. 2635ter prevede, in caso di condanna per il reato di corruzio-
ni tra privatl, lMnterdizione temporanea dagh uffic dirsttivi delle persone guridiche & dells mprese nei
eanfranti di ehi abbia gid riportato una precedents condanna per I medesima reato o per listigaziona di cui
al cormma 2 dell'art. 2635-bis.

# Sanzhoni ex D. Lgs 2312001 sono infine previste modifiche al dips. 2312001 In tema di responzabilita de-
gli-entl per Meciti da reato. Per il delitto di corruzione tra privati, nei casi previsti dal terro comma dell'arti-
el 2635, 5l applica la sanzione pecuniaria da 400 a 600 quote {anziche da 200 & 400); per listigazions &lla
coaruzione da 200 a 400 gquote. Alla sanzione pecuniaria si sommano ke sanzioni interdittive di cui all'art, 9
del d.lgs. 231/2001.

L& ares sensibill sano stabilite m conformity con gquanto definito nellarticolo 25 ter, tenendo conlo del processi @
delle attivita gia identificate nel Decrato con riferiments gi reati socistan sanzionahili @ astrattaments a rischia.
L'analisi dei rischi richiama pel b natura e le caratteristiche della Sodetd con riferimento alle attivitd, ai processi
decisionali, & cantralli interni & &l rappart] con soggettl privati nell’ambito dei guali pud essere consumata il reato,
I processi interassati riguardanc e seguenti anse:

= Ares acquistl, con riferimente alle attivita di approwigionaments,

*  Area economicn — finanrtaria, con riferiments alla gestione del processo di pagamento & incassi,

#  Area amministrativa, con riferimento alla gestione della societs e alle relazioni con terzi privati.

s Arga personale, con riferimento al procsdio di assurione.

Processo d'l'ﬂmﬂ' 'Em:rmen!'a
i reato di corruzione, in merite alle attivith di gpprovvigionamenta, per [a societd 1T City, potrabbe sorgere in rela-
ziome ai rapporti che I'ufficks acquisti o Famministratore Unico intrattengono con | formitori o con terze parti.
Il Responsabile acquisti e |'Amminisiratore Unico, ove préviste, nell’esercizio delle proprie funzioni, in conformita
con guanto prescritto dadle normative di settore (D, Lgs. 12 aprile 2006 n. 163 e del OPR n. 207 del 5/10/2010) e dal
regolamento interno, s cocupano dy
s psniare a seguite di una manifestata esigenze interna o del Comune, |2 fase di selesione dei famitari i con-
formila con quanto previsto dal regolamento Intemo;
s peEitice gl ordini di aequisto in base a guanto previsto dai poteri in delega/procura o dal regolamenta predi-
sposto;
s syolgere la propeia attivita sulla base o un regalamento interno, che prevede anche |a segregacione di re-
sponsability allinterns del processn;
= tenere traccia delle principali transazion e controlli effettuati.

Processo df Pogomento @ intossi r—
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Il processo di pagamente & incassi & gestite dal Responsablle acquisti e prevede |l colnvolgimento
dell' amministratore Unics, In gualitd di unico procuratore della Societd. Su tale processo il reato di cormuzione po-
{rebbe sorgere in relazione ai rapport 41 pagamento/incassn verso tora,”
Il Responsabile acquisti, sulla base delle deleghe conferitegli, si occupa di:

»  pestire Il processo di acquisto sulla base di un regolamento intema;

» gffettuare |& operazionl di pagamenin, sulla base di una Procedura fermale e con il coinvalgiments
dell' Amiministratore Unico, ove previsto, che prevede anche la sepregazione di responsabilita allinterne del
processs & k& neacessarie verifiche preventive;

»  tenere traccia delle principali trangazionl e controlli effettuati,

In tale processa rlentrano tutte le attivith di gestione del rapporti con soggetti ters fra | quali banche, Iegali, netal,
commercialist, sonsulenti, societd di revisians.

La gestione 4i tale processa & affidata sia alf Amminkstratore Unico che 3l Responsabile dell’Area Acquisti, Controllo,
Legal e Segretaria,

La sottoscrizione di document! con soggetti terzi & responsabilita dell’Amministratare Unlco. Nel compimento defle
lorg mansioni sia "Amministratore Unico che il Responsabile dell’area Acquisti, Controflo, Legal e Segreteria deveno
rifarsl a quanto indicato nelle specifiche deleghe predisposte dalla societa.

Incltre le attivita di negoriaziane e stipula dei contrattifaceordi devono essere eseguite in base & quanto indicato nel
regolamento appesitamente formallzzato, nel rispette degli standard di segregazione dei rugli e & tracczbllita.

Sest - —
Mel processo di Gestione delle assunziond & coinvolte direttamente FAmministratore Lnieo. L'intero processo di se-
lezione e assunzione di personale di IT.CITY viene eseguito in conformits con quanto previsto del REGOLAMENTC
PER IL CONTROLLD STRATEGICO E OPERATIVO DEL "GRUPPO COMUNE DI PARMAT, che prevede che:
— e attivitd inerenti Fassunzione @ Narganizzazione del personale debhano essere unlformate ai principi di ca-
rattere generale vigenti per le P.A. ¢ alla nermativa specifica destinats a regalamentare I'sttivits delle Societd
a totale o partials partecipazions puibhlica;
- fino alfzdazione di propri regalament! interni, in materia di acquisiziene defla risorse umane, l= singole socle-
ti e/o organismi partecipati si impegnino ad applicare i regolament] approvati dal Comune di Parma nel n-
spetto di quanto disgesto dai principl generali in materia,

in considerazione delle dimensieni u dells struttura della Societa, e dei limitl Impostl dal budget, non i glustifica al
momanto Faderione di uno specifios regolamento interno.

[\

* La quasi totalira degll incassi & relativa al servizl forniti dal Comune di Parma. s
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La presente Sezione riguards il rischio di reato richiamato dall'art. 24 bis del D. Lgs, 233/01 (delitti informatici o trat-

tamento llecito del dati, ex L. 48/2008), che impatta anche tra aree ritenute a rischio ex 190/2012 per la Societd, ed

& suddivisz nei segusnti paragrafi-

1, Pescrizione dello tipologie del reatl; contiene la descrizione delle fattispecle criminose rilevanti richiamate
dall'art. 24 - bis;
Aree senchbil: & volto 3l Identificazione delle aree sensibill;

3. M eietems daf cantrall: pracedure & modadith 4l verifiea adottat al finl della prevenzione ded rischil

4,  Delitti informatici ¢ Codice dello Privacy; richiama i presidi adottati in conformita alla normativa sulla privacy,
pstendendone la validitd per la prevenzione del reatl informatic,

s Falsith in documento informetico pubblico o priveto evente efficacia probatoria (Art. 491-bis cod, penale)
L articobe di cui si tratta dispone che tutti | reatl refatlvl alla falsita in attl disciplinat! dal codice penale, tra i
guall rlentrans sia le falsitd Meologiches che materiali, sia in attl pubblici che privati, sono punibili anche nal
casg in o riguarding non un decumento cartaceo ma un decumente infermatice. Per completezze s se-
gnala che si ha falsith:

- |deologico, quando un decumento contiene dichiarazioni non vere pur non essendo stato né alte-
rato né contraffatoo;

= Maoferisle, guando un doecumento non proviens dalla persona che risulta essere i mittenta o di chi
risulta dalla firma owvuera guands & arrafatts per meers di aggiunes o cansallazian suecassive alla
sua lermazione.

*  Accesso abushvo ad un sistemna Informatice o telematlico [Art, 615-ter cod. penale)
Tale delitto, che & di mera condotta, st perfeziona con la violazione del domicilio informaticoe senza che sla
neceszarlo che l'intrusione sia effettuata alle scopo di inskdiare e violare |2 nservatezza dei dati dei legittimi
utentl.
Il reata si realizza anche nel caso in cui chi si intreduce sbusivamente non effettua une sottrazione materia-
ke ded file, iimitandosi ad esemplo @ fare una copla (accesso abusive In copiatura) oppure mitandosi a leg-
gere un docwments |aocesss abualve di soda lettura ]
W reake inoltre si concretizza anche nel caso in cul un soggette dopo essere entrate legittimamente In un sl-
sterme protetts di proprieta ol ezl v sl treitenga contro i volontd del titelare del sistema owvvero utiBzz il
sicterna per inalith diverse per le quall era stabo sutonizzato,

#  Detentlone @ diffuslone abusiva di codicl dil accesso a sisteml informaticl telematicl. {Art. B15%-quater cod.
penale)
If reato =i realizza quando un soggetto al fine di procurare 2 sé o ad altri un profitto o di arrecare ad altri un
danna, abusivamente sl procura, riprodece, diffonde, comunlca o consegna codicl, parole chiave o altr
rrezel idonel all"accessa ad un sistema informatice o telamatico, protetto da misure di sicureyza, o comun-
gue formisce indicazionl o struziont idenee al predetto scopa.

«  Diffusione di apparecchiature, dispositivi o programmi Informaticl direttl a danneggiare o interrompere
un sistema informatico o telematico (Art. 15-guinguies cod. pen.)

Fagina 18 di 44




: AR o PIANO DI PREVENZIONE DELLA
i t JC1 V) CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA Revisione: 0.2
R ir.rnrrr..-,l-. ariEng .I. zn!g'zﬂlg' quﬂ

Il reato si realizza quando un soggetto, allo scopo di danneggiare ilecitamente un sistema infermatico o te-
lematico, k2 informaziond, | datl o | progr@ammil in esso contenuti o ad o550 pertinenti, owwero di favorire
I"Interruzione, totale o parziale, o I'alterazione del suo funzicnamento si procura, produce, riproduce, im-
parta, diffende, consegna o comunque, mette a dispesizione di aliri apparecchiature, dispositvi o pro-
grammil informatici,

*  ntercettazione, impedimento o interruzione illecita di comunicazioni informatiche o telematiche [Art.
617-guater cod. penale]
Il redto sl realizza qurando un soggetto:
- Intercetta fraudolentemente comunicazioni relative ad un sistema infermatice o telematico inter-
correntl tra pil sistemd oweero Impedisca o interrompa tali comunicaziond;
- rivala, pargialments o integralmente, mediante quaksiasi mezzo di informazions al pubblica, Il con-
penule delle camunicarion).

s Installazione di apparecchiature atte ad intercettare, Impedire od interrompere comunlcazlont informati-
che o telematiche (Art. 517-guinguies cod. penale)
Il reato si realizza guando qualcuno, fuorl dal casl consentit] dalka legge. installa apparscchiature atte ad In-
rareattars, impediee o interrampers comunicarionl relative ad un sistema informatico o talamatico ovwann
intercorrenti bra pids sistemi.
Il resat, pertanto, sirealizza con Finstaliazione delle apparecchizture a prescindens dal faito che je stesse
giano o meno utikzeate, purche le sledie siano potenzlalments idones

* Danneggiamento di Informaziond, dati e programmi informatici (Art. 635-bis cod. penale)
Il reato si realizza guando un sopgetto distrugge, deteriora, cancella, altara o sopprime informazioni, dati o
programmi informatici altrui

=  Danneggiaments di informazioni, dati & pragrammi infarmaticl utilizeati dalls Stats o da altre ante pub-
blice 0 comungue di pubblica wtilitd (Art. 635-ter cod, penale)
Il reato & realizzs quando un Soggetto commette un famo diretto a distruggere, deteriorare, cancellare, al-
terare o sopprimers informazioni, dati o programmi mformatici utilizzati dallo Stato o da altro ente pubbbco
o ad e550 pertinent, o comungue di pubblics utilich
Cesto reate si differentia dal precedente percha il danneggiamento ha ad ocggelto informazioni, dati o
programmi informatici dalks Stata o di alire ente pubblics o comungue di pubblics wtilies, Conseguenta-
mente ricorre quasta fattispecie di reato anche quando le informazioni, | dati o | programmi appartengano
ad un sopgetto privalo ma seno destinati al soddisfacimento di un interesse di natwra pubblica.

s Danneggiamento di sistemi informatici e telematici [Art. E35-quater cod. penale)
Il reato si realizza guando un soggetio mediante e condotie sopra visie di cui all’art. 635-bis cod. penale
owvera attraverss Fintroduzione o 1a trasmissiane &i dati, infarmariani o pregrammi, distrugge, danneggia,
rende, in tulte o in parte, inservibili sistemi telematicl od informatici altrui o ne ostacola gravemente il fun-
zhomamento.

= Danneggiamentis di sistemi informatic e telematio di pubblica utilita {Art, 535 quinguies cod. penale}

a
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Il reato si realizza guando la condotta di cul al precedente art, §35-quater cod, penale & diretta & disirogge-
ra, dannigglare, rendere, in twtbo o in parte, [nservibili sistemni telematic od informatici di pubblica wtilita
ad ad astagaiarme gravemente || funzicnamanto

s  Frode informatica del soggetto che presta servizi di certificazione di firma elettronica (Art. 620-quinguies
end. penale)
Il regato si realizza guando un seegetto, che presta servizi di certificazione di firma elettronica, &l fine di pro-
curase 3 58 od ad aktr un Inglusto profitto oweero di arrecare ad altri un danno, viola g obblighi previsti dal-
la legge per il ritascio di un certificate gualificate.
Trattasi di reato che pud edsere commesso solo da parte di certificatort gualificatl.

P

La socletd risulta essere esposta al rischio di commissione del reati descritti al paragrafo 1, nello swolgimento delle
sepuenti ativita:

Gestlone del profill vtente e del processo di autenticazions

si tratta dell'attivita swolta in merito all'assegnazione, modifica, o rimozione delle credenziali € accesso al sistemd,
affinché solo il personale autorizzato possa accedere ai sistermi con wn profilo di accesse cosrente con la mansions
ricoperta.

Gestione del processo di creazione, trattamento e archiviazione di documenti elettronicd con valore probatorio
5l tratta dellattivita volts 3 gestire |3 documentazione aziendale avente valore probatoric per quanto attiens la
creazione, il irattamento & Farchiviazione con strumenti informaticl,

Gestlone & protezione della postazione di lavoro

&l tratta dell'atthitd orientata alla corretta gestione dei beni aziendali, degli apparati assegnati (ad esempio compu-
ter portatile, telefono, etc ), della posta elettronica, della sicurezsa informatica e di quanto concerne [a postadione i
lavaro in generale |ad esemplo custodia cartacea delle credenoall di accesso, et ).

Accessi da e verso l'esterno
i tratta dell’atthith di accesso al proprio sistemna o al sistema di un sopgetto terzo. U'accesso pud awenire per maz-

0 gl sistemi internl, per mezzo di sisteml apertd (e, Internet) o per mezzo di sistemi di un soggetio terzo.

Gestione & protetions delle reti

Sitratta dell attiits di pestione defle retl informatiche e telematiche e della ralativa sicurezza. Tale sttivita puo esse-
re suaita per la gestions dalla propria infrastruttura informatica o per la gestione dellinfrastruttura informatica di un
cliente nellambite df une specifice contratio di service.

Gestione degli output di sistema ¢ del dispositivi di memorizzazione [es. USB, CDY)
5i tratta del'attivita di gestione ed ytilizzo dei dispasitivi di memerkzzazione come Hard Disk esterni, Hard Disk porta-
tili, Compact Disk ece.

Sieurerza fisica
5k tratta dell’attivita volta a garantire la sicurezza fisica dell'accesso alla sala CED e alle sale fecniche

I e —
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Produzions efo véndita di programmi informatici & di servizi di installazione e manutenzione di hardware, soft-
ware g reti

51 tratta dell’atrivith di progettazione, realizzazione, installazione di programmi informaticl per | cllanti ed erogazione
della relativa manutenzione ed assistenza. Tali attivita possono essere swolte in tutto o in parte presso fa propra (n-
frastruktura, oppure in tutto o in parte, pressa Ninfrastruttura del diente,

Gestlone efo manutenzione per conto di terzl di apparecchisture, dispositivi & programmi infarmaticl & di zervizi
di Installazlone e manutenzione di hardware, software, reti

&l tratta delFatthstd di gestione e manutenzione di apperecchiature, dispasithi e programmi informatied par | elienti
Tall attivita possono essere svalte in tullo o in poarte presso la propria mirastruttura, oppure in tulto o in parte pres-
5o Pinfrastruttura del clignte,

Gestione &fo manutenzions per proprio conto di apparecchiature, dispositivi e programmi informatici e di servizi
di installazions & manutenzione di hardware, software, reti

Sitratta di sttivita orientate alla propria mfrastruttura informatica e telematica. Consistono nella gestione & manu-
bengione di apparecchiature, dispositivi o programmi informatici propei. Tali attivits possono essere svolte in tutto o
in parte presso la propria infrastruttura, oppure in tutto o in parte presso Uinfrastrutiura di un soggetto teren {fornk-
tore esterno o appartenante al Gruppol

Il sistema dei controll, pradisposto da IT.CITY prevada:
& procedure di carattere generake, valide per futoe Ie arthitd di rischio,
=  standard di controllo specifici.

3.2.4.1 Procedure di carattere generale
Al fine di prevenire la commmissione del reati nell"ambito delle aree, attivité = operazioni a rischeo precedentements
identificate, la Societd elabora e adotta procedure che devono, In ognl caso, rispettare | seguent| princlpl penerall:

= s fesmarions & Matiuarione delle decidoni del’Amministratore siano disciplinate dai princpi e dalke prescri-
Zioni contenute nelle disposizoni di legge, dell’atto costitutive, dello Statuto, del Modeflo, delle istruziont e
raceamandaziani delle Autarith dl Vigllanza & Coatralla;

+  visla 'obbligo per FAmministratore di comunicare tempestivamente 8l Cobegio Sindacale e all'Organisme di
vigilanza- O0Y, che ne eura Ierchiviazione & Pagglermamenta, tutte be informazion relative alle cariche diret-
tamente assunte, alle partecipazionl di cul & titolare, direttamente & indirettermente, nenché le cessazioni o le
modifiche delle medesime, le quall, per la netura o |a tigalogia, possonc lasciare ragionsvalmenie prevederne
Pinsorgere di conflitti di interesse al sensl dell"art. 2301 ¢.c.;

» mano ternpestivamente e correttamente effettuate, m medo veritiers & completo, le comunicedionl previste
dalla legge & dal regedamenti nel confrontl delle Autorita o Organl, anche Societard, di Vigilanza o Controllo,
del mercato o dei soc;

« 4y prestata completa e immediata collaborazione alle Autoritd o Organd di Vigilanza e Controlla, fornendo
puntualmente sd ssaustivaments la documentacione e le informazioni richieste;

¢ i prevista Padozione di sistemi informatici, che garantiseans i3 corretta & varitisra imputazions di agni ape-
raziong &l chiente, controparte o gnte intergssati, con precisa individuazione del beneficario e della causale
delfoperazione, con modalith tali da consentire Mndhviduazione del soggetto che ha disposto I'operazione o
I effetivata; il sisterna deve prevedere 'impossibilita di modificare le registrazioni;

:

o
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gervlzl Informatic axiendell

& nells swalgiments delie attivits, | Destinatari del presente Piano sono teniti ad attenersi, oltre che alle dispo-
sizioni contenube nei capitodi successivi, anche a guanto contenuto nel "Regolamentt®, nel "Manuall di pro-
cesso”, nelle "Disposizionl operative”, nel "Codice Etico”™ e nelle procedure relative alle aree di attivith a ri-
schio.

3242 Standard di controllo specifici

O di segutte sono elencatl gl scandard di contralko indidduan per e specifiche attivith sensibili rlevate in ambito di
sicuresza informatica.

Paditiche of gicasernn
Policy: sono formalizzate le policy in materia di siewrezza del sistema infarmativo, finalizzate a fornire ke direttive ed
Il supporta per la gestione della sicurezza delle informaagioni in accordo con le necessita di business, la normativa e
gli aspatii regolator. Le policy chianiscona gl obiettivi, | processi ed § controlll necessard per la pestione della sicurez-
£ informatica.
Tali policy, approvate dall’ Amministratore Unico, prevedono tra Faltro:

e modaktd di diffusione e di comuncarane delle shesse anche a terzi;

# e modalita di riesame delle stesse, perindico o 2 seguito di cambirmenti signifizativi.
. i el 5i i it
Regolamento: & adottato e attuato un regolamento che definisce | rundl @ e responsabilind nella gestione delle ma-
dalita di accesso di utent inberni al'azienda e gll obbfghl det medesimi neli*utillzzo dei sistemi informatici,

Ogonizeazione della sicurezza per qll edenti estermi.
= Procedura: & adeitata e attuata una procedura che definisce T ruoli e le responsabiiith nella gestione delle
madalita di accesso di ubenti esterni all’azienda o gli obblighi dei medesimi nell'utilizzo dei sisterni imformatici,
nenche nella gestione dei rapporti con i terzi in case di acoesso, gestione, comunfcazione, forndtura di prodaot-
ti/servizi per Felaborazions dei dati @ informazioni da parte degli stessi terzi.

*  Clausole contrattualic | contratti con | fornitori devono prevedere clausole specifiche per la pestione della si-
CLMeIza.

lon i [
Frocedura: sonn adotiate & eftuste procedurs che delinkscons | reali & le responsabdity per Nidentificazione = |3
dlassificazione degh “asset” azlendali (vl Inclusl dati @ Informaziond], Tall procedure consentono di individuare b eri-
ticita degll "asset” in termini di sicurszza informatiea e sone finalizzate alla dafinizione degli oppertieni meccanismi di
protezione ed alla coerente gestions del flussl di comunicazioni,
Slcurerra £ amisEnnis
Misure di slcurezza fisica: sono adotiate e attuate @ misura di gicuress finalizzate 3 prevenire accessi non autorizza-
tl, danni & interfersnye ai locali & ai benl in &4l cantenut] tramita la messa in sicurezza delle aree e delle apparec-
chigture,
Fattiane delle comunicasioni & delloosrmtand

*  Procedura: song adottate e attuate una sere di procedure che assicurano @ correttezza e la shoureiza
delloperativitd dei sisterni informatia, In particolase, tall procedure dsciplinana:

a Mcorretto e sicurg funzionamento degll elaboratori di informagioni;

o la protezione da software perioalose,

o I backup di Informazioni e software;

= [a praterione dells scambio di infarmazioni artraverse I'use di tutti | tipi di strementi per fa comunica-

Zione anche con terzl;
o gl strumentl per affettuans |a tracciatues della attivita eseguite sulle applicazioni, sui sistemd & sulle re-
ti @ la protezione di tali informazioni contro accessi non awtorizzati; A

.2
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o unaverifica dei lag che registrann e attivitd degli utilizzatori, e eccezion| @ gli eventl concernenti 1 si-
CUTEZZE;
o Heontrolio sul cambiamenti agli elaboratori e al sistemi;
o lagestione di dispositivi rimavikili.
® Clausole contrattuali: la correiterza e la sicurezza dell’operativith dei sisterni informativi nel rapparti con i
clienti & garantita attraverso Fincerimento d specifiche clausole contratiuali che definiscono le regole opera-

Live.
Cantralin degli oceessi

s Procedure: sono adottate e attuste specifiche procedure che disciplinans g accessi alle informaziond, ai si-
stami informativi, alla rete, & sistemi operativi ed alle applicazioni.
In particolars, tali procedure prevedono:

=]

o
a

Fautenticazione Individuale degl utentl tramite codice identificative dell'ulente & password o altro
sistema di autenticazione slcura;

Ie lista di controlka del parsonale abilitato #l'accesso ai aistemi, nonche le autorizzariont specifiche
dei diversi utenti o categorie di utentl;

una procedura di registrazione per accordare e revocare 'accesso a tutfi | sisterni ¢ sendrl informa-
i

la rivisltazione dei diritti d'accesso degli utentl seesndo intervalli di tempo prestabiliti uzando un
pracessa formale;

la destituzione dei diritti di accesso in caso o cessazione o camblamento del Gipo di rapparto che
atrrinuiva Il diritto di accessa;

I"accesso al servizi di rete eschusivamente da parte deghl utentl che sono stati specificataments au-
torizzati & le restrizioni delfa capacitd degll utenti di connettersi alla rete;

la chiusura di sessioni inattive dope un pradefinito periodo df tampo;

Iz custodia del dispostivi di memorizzaziene (ad es. chiavi USB, CD, hard disk esterni, ete) &
I'adozione di regole di cleor screen per gh elaboraton utifizzatl

«  Clausole contrattualk: gli access alle Informazionl, ai sistemi informativi, alla rete, ai sstemi operativi e alie
applicazioni nei rapporti con | clienti @ garantita attraverso Vinserimento di specifiche clausole contrattuali
che ne dafiniscona le modadit.

Gestione deoll incidenti e dei problemi di sicurezza informatica
& Procedurs: sano sdattate e attuate specifiche procedura che definiscong le modalita per il trattamento de-
gli incidenti e dei problem| relatn alla sicurezza informatica. In particolare, all procedure prevedonn:

oD oo g o

appropriati cenell gestienall per la comunicazione degli incidenti e problems;
VFanalisi periodica & tutti gli incidenti singoli e ricorrent] & Pindviduazione della “root cause™;

la gestione dei problemi che hanno generato uno o pid incidenti, fino alla lore soluzione dafnitna;
I'analisi di report @ trend sugl iIncidenti e sul problemi e Findividuazione di azionk preventive;
appropriati canali gestionali per la comunicazione di ogni debolezza dei sisteml o senizl stessi os-
servata o potenziale;

IFanalisi della documentazione disponibile sulle applicazioni ¢ lindividuazione di debolezze che po-
trebbero generare problem in futurg;

Putilizzo di basi dati informative per suppartare |a risoluzionas degh Incdent;

I2 manutenzione della basi dati contenente Infermazioni su errori noti non ancora risalti, | rispettivi
“workaround” e ke soluzioni definitive, ientificate o implementate;

la quantificazione e Il menitoraggio dei tipl, del wolumi, def costi legati agli incidenti e alla sicurerra
infermatsva.
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» Clousole controttuod; la gestione degll Incidenti e dei problemi di sicurezza nel rapportf con | cllenti & garan-

tita attraversa linserimento & specifiche clausole contrattuali che ne definiscono le madalits,
Aengii

¢  Procedure: sono adattate specifiche procedure che disciplinana i ruoli, e responsabillta e le modalita ope-
rative delle attivita di varifics perfedica delf efficienza ed efficacia del sisterna di gestione della sicurera in-
formatica.

v Audit: vengono svolte attivita di audit atte a verificare 'applicazione delle misure di sicurezza previste, sia
nelle configurazioni del sistema che nel singol] processi organizzativl.

HiFarse pgmane & sicuresng

Frocedure; sono adottate & attuate procedurs, in conformith con quanto previsto dal Decreto Legge 31 maggio 2040
n. 78, convertito in Legge 122/2010 in materia di politiche del personale, # in base 8 quanto indicato allinterno del
Regolaments Gruppe Comune di Parma, che pravedono:

* lavalutazione (prima delfassunzione o della stipula di un contratto) dell'esperienza delle persone destinate
a svolgere attivits IT, con particolare riferimento alla sicirazra ded sistemnl informativi, e che tenga conto
della normativa applicabile In materia, del principi etici e della classificazione delle informazioni a cui i pre-
detti soggett avranng accesso,;

s spesifiche attivich di formazione e aggiornamenti periodicl sulle procedure aziendali di sicurezza informatica
por tuiti i dipendenti e, dove rilevanta, per i terzk;

» ['obhligo di restituzione dei benl forniti per lo svolgimento dell'attivita lavorativa (ad es. PC, telefoni cellula-
ri, strumenti di autenticazione, ete.) per | dipendenti e i tarzi al momenta della conclusione del rapporto di
lavoro efo del contratto;

* a3 destituxions, per tuttl | dipendenti & i terzi, dei diritti di accesso alle informazion|, ai sistemi e agll apphica-
tivi al maments della condusions ded rapporto di lavoro efo del contratto o in caso i cambiamento della
mansigne svolta

Licurerze nelacquitirione, o £ mo { 4 i thit
Procedura: s0n0 adotiate e attuzte procedure che definisconn:

= lidentificazicne di requisiti 8 sizurerza In fase di progettazions o modiliche dei sistermi informatha esistenti;

» lapestione dei rischi di errorl, perdite, modifiche non auterizzate di informanioni trattate dalle applicarion;

s |z confidenzialita, autenticita e inbegrith delle informazionl;

# |3 sicurezza nel processa di sviluppo dei sistemni informativi,

La compliance alle disposizioni contenute nel Codice della Privacy sul trattanvento di dati personall, mediante Fimpiego
di risorse Informatiche, rappresenta un valide strumento per impostare gh accorgimant! organizzativi utill alla preven-
riohe del reatt informatici, La mancanze di adeguate misure di protezione dei sisteni, degli archivi e dei dati potrebbe
tradursl infatti, in accesso non avtorizzato, In comunicazione e diffusione improprie, slierazione, perdita temporanea
n definitiva di informazioni ecc. & creare | presuppostl non sobo per |3 violazione alla disciplina sulla privacy (trattamen-
to iHecito del dati}, ma anche di reati informatiel.
La So0ets, pertants, ispirandosi 2 principl di necessita, oorettezza e segretezza enunciati nel Codice dedla Privacy, per
contragtare | rischi di distruzione o perdita, anche accidentals, dei dati personall oggetto del trattamento, di accesso
non sutorizzato e di trattamento non consentito o non conforme alla finalita della racealta, adatta un adeguato siste-
ma di sicurerra hasamn su:

+« regolamentazione dei comportament

# formazione obblgatoria

= contralle del personale interna ed esbernn }
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3.2.5.1 Ruoli & responsabilitd

L'Amministratore Unloo di T.CTY ha nominato | Responsabill del trattamento dati &l senst ded d. Igs. 196003, i quali, al
fime di gesicurare la funzionalits e il carretio implego da parte degl utenti delle risorse infermatiche:

valutano il grado di rischio di incidenti di sicurezza informatica da parte del personale o di soggetti astarn
yconsulenti, agenti, ecc |;

suppoartana il Titolare nel definire & modalita aperative di trattamento;

adottane idenee misure di sicurezza, di tipe organizzativo e tecnologico per garantire fa disponibilith e [inte-
grita di sistemi informativl e di dati e per prevenire utifizzl indebiti che possano essere Tonte di responsabilita;
supportana il Titolare nell’elaborazione di un Regolameanto interno relativa a:

utilizzo del personal computar,

wtilizzo della rets interna aziendala,
assegnazione e pestions delle password,

utilizza del servizio di posta elettronics,

accesso a particolart Informaziond,

proaerizionl sl sieurarea dei datl & dei siztemi,
wiiizzo e conservazions dei support rimowsbili,
usa della rate iaternat & dai ralnthd sendisi,
palicy in materia di privacy;

a0 & Do o0 O GO

osservano e garantiscono 0 rspetto delbe disposizion] contenuts nil Regolamento;
apgiorhane il Regolaments aziendale al varificars) di eventi tali da pregiudicame 'efficacia (modifiche legisla-

tive & regolamentari, mutamenti della struttura aziendale e delle funzioni coinvolte nello svolgimento
dell"attivith, aee. );

denunclano eventuall access! al sistema informatico aziendale da parie di hackers;
rendono consapevaedi | dipendenti delle potenzialita degli strumenti e dei programmi elettronicl implemen-
a1l dall’aziends, attraverso un'attivith 4l farmarione obbligatosa che Hustra:

o irischi che incombono sui dati;

2 le misure disponibili par prevenire eventi dannos,
o e responsabilits che ne derivano.

I/
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La presente Sezlone riguarda | reatl di Corruzione, trattatl daila Legge Anticorruzione n. 190 def 6 novembre 2012, in
vigore dal 28 novembre 2012, e contempia le ipotes| corruttive che potrebbero verificars: nel confronti di IT.OTY.
tebbane vi sia una sostanzizle analogia tra alcund reati-presupposto elencati dal 0. Lgs. 2312001 & quell, propri dai
publbdici ufficiall, Indicati dalta L 190y12 & dal Piano Mazionale Anticorruzione, il punto nodale & che "ottica & diame-
tralmente capovolta: contrariamente al dettato del D. Lgs. 231/2001, |a L, 190/12, nel caso delle partecipate, inten-
de prevenine la eorruzione di tipo pessivo, imitalamente alle leso attivith di pubblice interesce disciplinata dal diritta
nazionale o dell’Unione europea.

La sezsone & suddivics nalle seguanti pari:

= Fottispecle cnimingse rilevantl; oontiene |z descrizione del reati di Cormuzione, richiamati dalla Legge 190 del &
novembre 2012 e daghi articoll 24 a 25 del D, Lps. 231,/2001.

= Aree sensiblll e processi a rischio; identifica sinteticamente le attivita a rischio nelfambito dell’organizzazione €
dell"attivita aziendale.

o i sistema del controlli; stabilizce ghi standard adottati af Nini della pravenzione degl stesst, 23 sensl 3o dacrote.

- - pag
5 i

Alla luce di quanto sopra, con riferimento all’ attivita svolta dalla Socketd IT.CTY 5.p.8, ed 3i rischi in cd potrebbe in-
eorrare, di segulns sono stati indleati | reatl ftenuti patenzialmants nerantl por la Sacieth,

Per finalitd cognitive ed esplicative 4 rigona una breve sintesi degh articali 314, prime comma, 316, 317, 318, 319,
310 ter, 319 quater, 320, 322, 323, 325, 326 del Codice Penale trattati dalla legge 190 del & nowernbre 2012,

#  Peculato [art. 314 comma 1 c.p.)
Il reato sussiste qualora il pubblico ufficiale o incaricate di un pubblico servizia, che, avendn per ragione
del suo ufficko o servizic | possesso o comungue la disponizlita di denare o & altra cosa mobile altrui, s2ne
appropria, € punita con la reclusione da quatten 3 dieci anni

= Peculato mediante profitto dellfermare altrul {art, 316 c.p.)
Il reato sussiste qualora il pubblico ufficiabe o lincaricate di un pubblico servizio, il quale, nell esercizic delle
funzioni o del servizio, glovandosi dell’errore alirul, rieeve o ritiene ndebitemente, per 22 o per un teren,
denaro od altra wlifita, & punito con la reclusione da sei mesi a tre anni,

=  Concussione {art, 317 cp.)
W reato sussiste qualora il pubblico ufficiale o [ncaricate di un pubblico servizio, che, abusando della sua
gualits o dei suoi poberi costringe o induce taluns a dare o & prometters indebitaments, a lui o ad un teres,
demaro o altra utilith, & punite con la rectusions da quatiro a dodid annt.

&« Corruzione per on stte d"ufficio (st 318 e.p.)
Il reabo sussiste gualors il pubblice ufficiale, che, per compiere un atto del sue ufficio, ricave, per 58 o per
un terza, in denaro o altra wtilita, una retribuzione che non gl @ dovuta, o ne accetta la promessa, & punito
ciof 18 reclusione da s&h mes a bre anni.

Se il pubblico uificiale riceve la retribuzione per un atie d'uffido da lui gia compiutg, la pena & della
siong fing a un anno. /

-
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#  Carruzione per un atts cantearls al doverl d'uffleds [are. 319 e.5.)
I reabe sussiste gualora il pubblico ufficiale che, per ometiere o ritardare © per aver omesso o ritardato un
atto del suo ufficio, ovvern per CoOMpIsre o per aver compluto un atte conbrario 8i doverl di ufficio, riceve,
par 52 o per un terzo, denare od altra wtilita, o ne accetta la promessa, & punito con la reclusione da due a
cingue anni.

«  Corruzione in atti giudiziarl [art. 319481 e.p.)
Se i fathi indicati negli articoli 318 ¢ 219 sono commess per favoring o danneggiane una parle in un processo
civile, penale o amministrativa, st applica |3 pena della reclusions da tre 8 otta anni,
Se dal fatto deriva l'ingiusta condanna di talune alfa reclusione non superiore @ cingque anni, la pena ¢ della
reclusione da quattro a dodici anni; s deriva lingiusta condanna alla reclusione superiore & ginque anni o
alf'ergastodio, la pena & della reclhesione da sei a wanti anni,

# Induzione indebita 2 dare o prometteres ulilita (art, 319-guater o.p.)
il reato sussiste qualora | pubblico uffickale o Fincariceto di pubblico servizio che abusando della propria
gualita o dei propri poter induce talune & dare o prometiere indebitaments, 2 lui o & un Lerzo, denaro o &l-
tra utilivh {oon previsione della reclusione da 3 8 8 anni), ma anche chi d o promette denars o altra wtilivh
{oon previsicos delia rechusione fino a 3 anni)

# Cormuzione di persona incaricata di un pubbllico servizio [art. 320 cp.}

Le dizsposizionl dell'articole 319 =i applicano anche all'mcaricato df un pubblico servizie; qualle di cul all'arti-
cole 318 ¢ applicens anche alla perzona incaricats di un pubblico sarvizio, gualora rivesta la qualita di pub-
blico implegato, In ognl caso, le pene sono ridotte In misura non superiore a un terzo.

I guesto caso || reann sussiste gualara un sogEetio che agisce per conto della socketa, dovesse accetfars
una dazlone In denaro, gualsiasi altra forma di utilitd o anche solo |z promessa di tale utlit, da parte di un
citteding o di un membro delle amministraziond localy, in cambio delferogazione di un servizio. Mel caso di
terze parth |l reato potrebbe essere realkzzato al fine di selezionare o agevolare la scelta di un fornito-
refeonculants.

« Istigazlone alla corruzione (art. 322 c.p.)
Il reato & configurabile con la semplice offerta o promessa di denaro od altra wtilita non dovuti ad en pub-
blico ufficlale o ad un Incaricato di un pubblico servizéo che riveste [a qualita di pubblico implegato, per in-
durlz & compiere un atto del suo wifico. Tali condotie, pure se ngwardanc il privato, devono essere oggetio
di danuncia da parta del Pubblica Ufficiale o di Incaricata di Pubblico Servizlia, pena la commissione del rea-
to di ormessa denuncia ex art. 361 cp.

#  Abuso d'ufficio (art 323 cp.)
Sahiz che 1l fatto non costituisca un pil grave reato, | pubblico ulficiale o Vincaricato di pubblico servizio
chie, nelio svolgimente defle funzioni o del servizie, in violazione di norme di legge o di regolamento, ovvero
amettendo di asteners] in presenia di un interesse propeio o di un prossime congiunto o negli sltei casi pre-
scritti, mtenzicnalmente procura a 5@ o ad altn un ingivsto vantagsio patrimeoniale evvere armeca ad sltrivn
danno ingiusto & punito con ta reclusbone da sei mesi a tre anni. La pena & aumentata nei casi in cui [l van-
taggio o il danno hanno un caratters di rilavants gravita.

=  LUgiHzzazione d'invenzioni o scoperte conosciute per ragioni di wificio {art 325 c.p.)
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Ii reato di configura gualora i pubblico ufficiale, o incaricato di un pubblico servizio inplega, a proprio o al-
trui profitto, invenzioni o scoperte seientifichs, o nuove applicazioni industriali, che egli conosca per ragione
dellufficio n servizio, e che debbano rimanere segrete, & punito con k& reclusiane da uno a cinque anni e
con k3 multa non inferione a lire un milione.

* Rivelatione ed utiizzazione di segreti di ufficio (art 326 c.p.)
Il reata sussiste qualora # pubblice ufficiale o la persona incaricata di vn pubblico servizio, che, victando i
daoveri ineranti alle funzioni o al servizio, o camungue abusando della sua quabts, rivela notizée di ufiicio, le
quall dehbana rimanere segrete, o ne agevola in qualsiasi medo [a conoscenza, & punite con la reclusione
da sel mesi a re annk

*  Corruzione tra privati (Art. 25 ter del B.Lgs. 231/01)
| Reati Sasietarl riguardanti la Corruzione tra privati previsti dall’art. 25 ter del decreto legislativo 231/2001
sono trattati mells Serione 3.1 del presente Piana.

Le aree sensibili sono stabilite tenendo conto di quante ammesso dalla legge 190 del & nevembre 2012, delta natura
& delle caratteristiche della Sodetd con riferimento alle attivitd, al processi decisionali, ai controlli intemi e ai
rapportl con soggett privat] nell’ambito dei quali pué estere consumato il reato
| processi inkeressati riguardana be seguenti aree;
®  Area peguist]; con rifermento alle atiivits di approvigionamento,
®  Argaeconomico — fingnziaria, con rifenmento alla gestione dei processo di pagament] @ incassi.
®»  Area personale, con riferimento al processo di assunzione,
s Ares infarmatics, eon riferimento al processo di gestione delle informazioni ¢ delle Banche datl def Comune
di Farma.
s Area sviluppe 1T con rifermento alle attivith di sviluppe software e gestione del sisterma Informatico del
Camune di Parma,
Ouale integrazions del presente documente si rimanda & Principi genenali di Campartaments e ai Protocolli specific]
di prevenzione della SEZIONE A “Reati commessi nel rapport] con la Pubblica Amministraziene e Reeti di Corruziene”
del Modalia di organizzazione, gestione e controllo ex 0. Lgs. 231,/2001 adottatn dalia Socleta,

1 fine di limitare 'insargere di situazioni di rischio, neflo svolglmento delle progrie atlivith e responsabili dei vari
processi impattan dai reatl previsti dalla Legge 190/2012 dovranno attenersi, altre gl standard di controllo indicati
nei punti seguenti, a quanta definito nai "Regolamenti”, nel "Manuali di processo”, nelle "Disposizionl operative”,
nel "Codice Etico” e nelle procedure relative alle aree di attivith a rischio

P { T A nk

Gl standard di contrallo relativi all’area acguisti con riferimente alle attivita di approvviginnamenta sono dafiniti al
paragrafo 3.1 del presente documento e agli Stondard di controfo specifcd della Sezione A del Modelle.

Processo df Fagamento e incossi

Fagina Ir'ﬂl 14



Earvizl bnfarmaticl aziehdal)

PIAND DI PREVENZIONE DELLA
CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA
2018-2019- 2020

Fevisiong; 0.3

GH standard di controfo relativi alfares economico finansaria con riferimanto alla gestione del processo di paga-
menko & incassd sono definiti al paragrafo 3.1 del presente documents & agl Standard 8F santrolls specificl dalla Se-
rione & del Modello.

Processp Gestione defle assungioni
Gl standard di contredle relativi al'area Risorse Umane con riferimento al processo di gestione delle assunziond sono
definiti al paragrafo 3.1 del presente documento e agli Stondord g controllo specifici della Sezione A dal Modello,

i : el i i
Gli standard di controllo relativi all'area informatica con riferiments Bl processt di gestione dedle informazioni e defle
banche datl del Comune di Parma sono definiti ai parsgrafi 3.2 del presente documents e agll Stondord ai contradio

spevific! della ezione B del Modello.

pacasan sullugsa (T
Gli standard di controdlo refativi all'area informatica con riferiments al process di gestions degli svilupgpd e delle mo-
difiche sui sistemid e gh applicativi informaticl sono definiti ai paragrafi 3.2 del presente documento & agll Stondord di
controfle specificl della Seaione B del Madalla,

I Piano di Prevenzigne della Corruzions insieme al “Modells 4i organizzazione e di gestione ex 0. Lgs. 231,/2001", al
"Programma Triennale della Trasparenza " @ & “Codice Elico”, rappresentano i principali elementi guida nella defini-
zione dalla pianificazione strategica nelia gestinne axendale.

-
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4 Le Azoni peL Piano

IT.CITY 5.p.A, al fine di rendere conforme il proprie slstema di controllo a quante prevists dalla Legge 1902013, per

prevenire il verficars di atthita a rischio resto ex 28012, ha ayvialo un piano di adegueamento finalizzato al presidio
defle attivit sensibili e del verificarsi di connesse condorte Blecite,

il plang di adeguamente 120/2012 & integrato all'interno del plans di adeguamento del sistema del controlli interni
che |a Soacietd ha gid avdata con riferiments a quanto previsto dall D.Lgs 231/01; il piane & reparibile presso "OdY. In
particolane di seguito si riporta lo stato di avanzamento dalle misure previste dal piano.

Attivita wswguite nellesercinio 2017
- Predisposizione a aggicrnamento delks policy & procedure, a8 completaments delllimpianto documentale, per la
disciphina del prindipall processi ritenwti a rischio reato ex D.LES. 231/T1 e Legge 190/12, & tra guesie;

= |z procedura di gesthone del rapporti con la P& e Pautorits Sludiziara;
= revislone & agmiomements del Regolaments Interno Aziendale;
* |z procedura 9l gestione deghl incidentl di slcurezza;
" e procedure dl gestione delle configurazioni del sereer & delle postazioni ¢i iavors;
v |3 procedura & classificazions dofle nformazioni;
* & procedura di gestione defla crittografia dei dati,
- Plano di esecuzione ed ssecuricne delie sttivith di Valnerability Assessment:

- Erogazione di due sascioni farmative (27 aprile 2017 & 3 maggio 2017] rivolta a tutto il parsonale aziendzle, con
compilazione di un guestionario di apprendimente, in ambite del Modello organizzative ex 0. Legs. 231/2004, del
PTPCT ex Legge 190/2012 & del Codice Etico adottate dalla Societa;

Attivith di monitoraggio delle ativith rigusrdanti | principall processi ritenuti 3 rischio reato ex D. Lgs. 23101 e
Leggs 190/12.

Attivith che saranno svolte a partire dal prima samastre 2018:

- Attivitd di monitoraggio delle attivitd riguardanti | principali processi ritenuti  rischio reato ex 0. Lgs, 231/01 &
Leppe 150/12

- Sessioni formative rivolte 2 tutto || personale sziendale.

5 PROGRAMMAZIONE DELLA FORMAZIONE

La formazione rivaste un‘importanza cruciale nell'ambito della prevenzione della corruzione, come affermata nella 1.
190/20132 fart. 1, co. 5, lett, b); co. 9, lett. b); co. 11), e deve perseguire | seguenti obiettivi:
*  siluppare unadeguata consapevalezza al fine di fdurre il rischio che 'azione Blecita sia svolta inconsape-
walrments;
*  favorire la conoscenza e la condivisione degh strument di prevenzione in cape &l diversi soggetti che a vario
titcdo aperano nell’ambito del processo di prevenzione;
= eFedce Una base omoganaa di conoscenta tra tutto il personala;
#  fornire ung competenza specifica per ko svolgimento delle attivith nelle aree a pil slevato rischio;
= Creare unaoccasione di confronto tra esperienze diverse al fine dl favorire & costruzione di buone pra{h;hji
omoganee @ condlvise; A II|I
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»  diffondera gl orientament| giurserudenziall di specifion interesse spesso sconosciull al “non aodetl’ o fovo-
m;

= pontrastare Pinsorgere di prassi deviantl;

s diffondere valori eticl, mediante Minsegnamenio di pringpi di compostamenio eticamente e giuridicarmeante

adaguati,
La formazione viene curata dalla compatente Funzione aziendsie, in stretto ceordinamento com | Responsabile,

Le attivitd informative/formative sono previste e realizzate:
- perodicamente, Invia continuaive,
al momento della assunzione o delllinizlo del rapporto;
- ineccaslone di mutamentl di mansione che implichino conoscenze pii dettagliate;
= in caso di modifiche normativeorganizzative che rendano necessano un tempestivo aggicrmamento.

In particofare, a segwite dull'approvazione del presents Piong, il Responsabife.

s pubblicherd nel sito azlendale | testo del Pleno e delle principall normative di riferimento;

®  trasmetterd a tutto il personale una informativa volta a comunicare I'avienuta adozione g pubblicazions del
Piano ed a prosmucverne I3 congscenia ad ogni livelis;

= pregrammerd una serie dlincontri di eggiornamente, da svolgersl frontalmenta in aula, aventl ad ogpetto: |
contenuti ded Piang, con particolare riferdmento alle misure di prevenzione previste; 1 principali 2ggiorna-
menti normativi, oon particslare riferimento alle norme di oul al Titodo 11, Capo | del cedlce penale ed agli
orientament] giurisprudenzizl di specifics interasse; | princigs di comportamanto suggeriti daf Codice etico
adottato dalla Societd, dal Decreto del Presldente della Repubblica 16 aprile 2013, n. 62 ["Hegolamento re-
cante codice di comportamento del dipendent pubblicl, 3 norma dell’articolo 54 del decreto legislativo 30
marzo A00L, n. 165", di seguito, per beevita, DOP.R. 62/3013) e dalle “Linee gukdz in materia di codicl di
eampartamonta delle pubbliche amministraziond (art. 54, comma 5, d. lgs. 165/2001)° emanate dalla
CINV.LT. con delibera n, 75 del 24 attobre 2013, nuove regolamento europee sulla prvacy [GOPR); nuova
procedura sul rapportl con 13 PA e FARutorita Gludiziaria.

La formarione rivolta i responsabill di area dedicherd particolare rillevo al "principd per {o gestlone del rlschip” di
cui all'dllegato & al P.ANA,

Mel corso del 2018 saranna programmati incantri d*sula, riveltl ai sopgettl di eul sopra, finalizzat] alla ripresa forma-
tiwa, all'approfondimento e afl'aggiornamento,

Al fine di creare una base omogenea di conoscenza tra tutto [l persongle, e pertanto anche tra cokoro che non ope-
rang in aree individuate come a magglor rischio di corruzione, verranno predisposte e pubblicate sulla intranet
ariendals una serie di comunicazioni “semplificate” volte a promuowvere una diffusa conoscenza dal presente Plans,
dille misure adottate a finl preventiv nonché del principl normativi e di interpretazione di maggiore interesse,

& MopauTA DI GESTIOMNE DELLE RISORSE UMANE E FINANZIARIE

IM.OTY S.p.A. ha adottato numerase procedure volte a disciplinare 'attuazions delle decisioni inferne e ad atluare
wn efficace sisteme di controllo,

Tali procedure, confluite ofo richiamate nel Modello Organlzzative adottato dalla Societa ai sensi del D, Lgs.
2312001, risultano idanee a prevenire la commissione del cd. reat! presupposto ai fini della citata normativa gutili
anche al fine di contrastare il verificarsi di fenomeni corruttivi,
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Quanto alle risorse umane i dipendenti sono consapevoll dell'esistenza di procedure di controllo e cosclenti del con-
tributa che gueste danno al ragpiungimento degli obiertivi ariondali @ dell"efficienza. Sulla base di guanto previsto
dal d.igs. 27 ottobre 2009, n.150 “Attuaziene della legge 4 marze 2009, n, 15, in materia i sttimizzazione deils pro-
duttivith del lavore pubblico e di efficlenza e trasparenza delle pubbliche amministrazions®, IT.CTY non & soggeita
all'abblign di adarione del Piano delle Performance. Tuttavia nel Piano Industriale triennale sono contenuth gi oblet-
tivi stravegici dells Societd e nal Bilanclo d"Eserclzio sono contenuti | risultati perseguiti,

| premi di risuitato sia & bvelle personale che a Mvello aziendale cono distribuiti annualmente secondo 8 contrana-
fione sriendale di secondo Fwallo.

Per controlli interni si intendone tutti gl strumenti necessarn o utili a Indirizzare, gestire e verificare le attivitd
dell'impresa con I'obiettivo di assicurare il Fispatto delle ieggl @ delle procedure aziendall, proteggare | beni aziendali,
gestire efficientemente le attivita e fornire dati contabili e finanziari accurati e completi.

La responsabilivd di creare un sistema di contralle interne efficace & comune ad ogni ivello operativo. Conseguen-
temante tulti | dipendenti sono responsabili della definizione, attuazione & corretio funzionaments del contralll ine-
renti |2 aree operative loro affidata.

Come previsto dal Cedice Etico | responsabili di funzione sone tenuti a essere partecipi del sistema di controlla
arlendrle @ a farne partecipl | boro collaboratori,

Cuante alle ndorse finanzlarie, |a trasperenza contabile, come previsto dal Codics Etico &l fanda sulla verith, aseura-
tezea ¢ completezza dell'informazione per ke relative registrazioni contabili. Ciascun digendente & tenuio 2 collabe-
rare alfinché i fatti di gestione siano rappresentati cormettamente & tempestivamente nella contahilith

Per ognl operarione & conservata agl attl un'adeguata documentazions di supporto dell‘attivith svalta, in modo da
consenting

& |'apevale registrazione contahbile;

= lindividuazione ded divers! Bvelli di responsabliita;

# laricostruzione accurata dell’operazione, anche per ridurre [a probabilita di ermor inbérpretativi.

Ciascuna reglstrazione deve rifleitere esattaments cid che riswlta dalla documentazione df supporto. E compito di
ogni dipendente far si che la documentazione sia fadimente rintracciabile @ ordinata secondo criteri logbci.

| dipendenti che venissers a conoscenzs di omissiani, Falsificazioni, traseuraterre dofla enntabilitd o della documan-
tazlone su cul le registrazionl contabili si fondane, sono benuti a riferire | fatti ol proprio superiore o alla funzione
EMPETENTE.

Ognl operazlone e transazlone deve essere correttamente registrata, sutorizzata, verificabile, legittima, cosrente &
congrua. Tutte |2 azboni e le operazionl aziendali devono avere una registrazione adeguats & deve essere possibile la
wierifica ded processodl declslone, autorizzazione e di svolgimento.

Rilsvants al fial ke gul Intaressano anche || puntuals dstema delle deleghe adottate dall Amminkstratons Unico del-
la Secieta.

7 Copice ol COMPORTAMENTO

I personale di IT.CITY 5.p.A. non & soggetto a rapporto di lavero pubblico. La Societh & tuttavia eansapevale che lo
striemento del codicl di comportamanto costituisce una misura di prevenzione di fondamentale importanza, glacché
l& nerrme negli stessi contenute regelanc in senso legale ed aticamente corretts il compartaments dod dipendenti,
indirizeande in tal modo Pazlone dell'ente intesa nel suo complesso.

in ragione di guanta sopra, con determing delf Armministratore Unico In data 24 giugno 2014, IT.CITY ha adottato un
proprio Codice Etico, allegate al Modello Organizzativo di cul al D. Lgs. 23172001, cosi da farne parte intggrante ed
assenziale. */.'T
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Il Codice Etico enuclea i principi ed i valori ai guali l Societa informa bo svolgimento delle proprie attivita e detta lo
norme di comportamento attraverso fe quali detti principd e valor trovano concreta attuazione,

Il hedello Drganizzative come sopra adottato e via via ageiornato nel corse del tempo stabalisce espressamente che
la vinlazione delle dizposizionl vi contenute costitulsce ilfecito dizciplinara e, pertanto, che anche le norme contenu-
te mel Codice Etlco fanno parte a pleno titolo del “codice disciglinare™. Al finl dell'effettivita, # Modello Organizzativo
prevede pad un insleme & misure dirette 3 sanzionare |e violazionl commasse da dipendenti, dirigenti, amministrato-
i, collabarabor, consulent], famitari e, pld In generale, da parte di tuit) colare che 2 vario titodo agiscono per conta
di T2y, anche mediante Fintroduzione di apposite clausole contratiuali espressamente stabilite,

Preso atto dellauspicio formudato dalf'Autorits Narionale Anticorruzione con |a ctata delibera 752003, IT.OTY ha
integrato i proprio Codice Etics in conformity & guanto stabilitg dal P.MLA, dal relative ABegate 1 e dal D.P.R.
62/ 2013, giovandosi delle lvee guida definite dalks CIAT con ka deliera di cui sopra, mediante procedura apsrta allz
partecipazions,

B PROCEDURA PER L' AGGIORNAMENTO DEL PIANOD

] ﬂ:ﬂ}dnsahﬂ-, in stretts contatta can I‘Ammhunra:urt Uﬁlm‘ iﬂﬂl‘n&:‘i il FPE’Hl‘ﬂE Plann, manteranda una pra-
grammazione triennale, entre il 31 gennaio di ogni anng,

La preposta di agsiornamentas annaale del presente Fiang verrd radiatta dal Responsabile secondo I scadenze indi-
cate dall' AMAC contestualmentie alla refazione annuale sulla attivita svolta.

In carso d'annio, # Responsabile & tenuto a sottoparre all’Amministratare Unico ke proposte di modifica del presente
PiEano che dovessero rendersi necessarie ed urgenti in relazione all'accertamanto di significative wiolagioni delle pre-
serizioni i contenute, all'intervento di flevant mutamenti nell'organizzazione afendale efo allintroduzione di no-
vita normative immediatamente cogenti.

9 OesBUGH!I INFORMATIVI DA PARTE DEL RESPONSABILE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

Cosl come previsto dal Modelle 2312001, 1| Responsabile Anticorruzione e il Responsalile Trasparenza rientrano
insiame pll"'Ody, tra gl Organismi di contralle definitd dalla Societa.

In finea con guanie previsto dal Modella 231, di seguite sons indicati gl obblighl informeativi del Responsabile; per la
parte relativa gll'0dV si dmanda al modello 231 mentre per la pare relativa al Responsabile delfa Trasparenza si ri-
manda al Programems Triennale per la trasparenta & |'integritd.

In particolare 1| Respensabile per s prevenzione della Cormuglone deve riferire:

perivdicamente nei confront dell Amministratere Unico lo stato di Fatle sullattuazions del Pians brennale
anticosruzione & sul programma triennale [eer b IrASpErEnEa & in HF“mlHE:

o rispette delle proscrizion) previcta, Inorelazione alle anoe di rschio indhiduate;
o eccerioni, nolizie, informationd e deviazioni dai comportamenti contenuli nel Codice Etico;

= almano annualmante, nei confronti gell”Amministrators Unico o del Collegio Sindacals, attraverse una rela-
zione scritta nefla guale vengeno illustrate le attivita di monitoraggio swoelte, le criticita emerse e gl aven-
tuzli interventi correttivi efo mighorativi opportuni per limplementazione del Pians trignnale anticorrurio-
ne € del Programma triennale per la rasparenza;

- ad hot, all' Amminiskratore Unico, in merito alls necessita di sggicrnamento del Fiano, del Programima e del-
la mappatura delle aree a rischio In ralaziane a:

o werlficars di eventl organizzathd/operativi di rilleva;

{/ Pagina 33 di 44
i




AT Jr— PIANO DI PREVENZIONE DELLA
1 t JUALY.) CORRUZIONE E DELLA TRASPARENZA Revisione: 0.3
Lcruial informatich a2inde1 2018-2019- 2020

o cambiamentl nell"attivica dell’zzienda,
o cambiamenti nella organizzazions;
o cambiamenti normativi;

o altri eventi o circostanze tali da modificare sostanzialmente be aree a rischio eul & esposta la Socie-

ta;
inoltre, ai sensi dell’articala 1, comma 14 della legge n. 190/2017, i recponsabile della provenzione della corru-
zizne, entra il 15 dicembre di ogni anne, redige vnz relazione annuale che offre il rendicanta sulsffizasia daile

misure di prevenzione definite dal P.T.P.CT. Quests documents dowrd essere pubbificato sul sito istituzionale,
ponché trasmesso agh Organismi competenti sulla base di quanto previsto dal PALA,.

Il Responsable potrd, altresl, essere consultato in ognd momenta dall'Amministratore Unioo ed essere convocats dal
Collegio sindacale per riferire In merito al funzionamento ed all’osservanza del presente Piong o 8 situazion spedifi-
h.

Il Resppnsabile potra, & sua volta, chiedere di esgere sentito dall’Amministratore Unico e dal Collegio Sindacale ogni
quahalta lo ritenga necessario/opporiuna in relazione & compiti che gl sono affidatl,

Il Responsabile & benuto inolire & relasionarsi con il Responsabife delle Trasparenza & della prevenzione della corru-
dione del Soco Unico (1 Segretario Generale del Comane di Parmal.

10 OeBLIGHI INFORMATIVI NEI CONFRONTI DEL RESPONSABILE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRU-
ZIONE

Al fine di consentire al Respansahile B corratto & puniuaie svalgimenio dalle dalicate funzioni chie gli sono assagnate,
occorme garantire a tale sogfetto wn costante flusso di infarmazieni aventi ad sggetts o stata di adazione del Plang,
eventuall viclazioni delle stesso efo delle procedure aziendali volte a darvi atbuazione efo comungue ogni compar-
tamenta non i linea con quanto previsto nel seddetti dacument! & con le regale di condotta adotiate dalla Societs
nanché, infine, eventuali criticita rappresentate da aree/attvita a rischio non préviste & conseguentemente non di-
scipfinate.

Gli obblight informativi che fanno cape 31 soggetti a vario titolo coinvolti nella preventione o0 espressamente
previsti nel precedente paragrafo 2.3 [Referenti per |3 prevensions, dirigenti, Collegio Sindacale, digendent] o sog-
getti estarni].

Il mancato rispetio deghi obblight di cwui sopra costituisce iBecito disciplinare per Wil 1 dirigenti ed | dipendenti & non
saltante per colore che sono statl espressamente nominati in qualita di Responsabile della funtione di monitaraggin
e di controlle dell"assclvimento degll obbfghi di pubblicazione. Per i Collegio Sindacale e per i suggetti esterni, inve-
e, il mencato rispetto degll obblighi di cul sopra &, rispettivamente, forte di responsabilita professionale e contrat-
tuala,

11 TUTELA DEL DIPENDENTE CHE EFFETTUA SEGNALAZION! DI ILLECITC [WHISTLEBLOWER)

in data 14 dicembre 2017 & stata pubblicata in Gazzetta Uficiale la Legge 30 novembre 2017, n. 17O recante le “D4-
sposizioni per |3 tutela degli autori di segnatazioni di reati o irregolarita di cui sianc venuti a conoscenza nell’ambito
di un rapports di lavera pubblico o privato”, che interviene sull'art. S4-bis del 0. Lgs. 165/2001 ¢ sull’art. 6 del 0,

3 eediNea dellamiesle 56-bs ol dedoto lagkdative 30 marg- 0L, & 165, i matsns ol it del dpendenis o collsbnratnne che wpnals fechl 1. Varticslo S4-20

vl deirein begideties 39 marga 2001, o 155, & iodlitude dab segecile: wAR. 54bi [Tetsla del dpensante publlicn che segsofa ilecdl - 1. W pubbiico dpendante
chez, nelfisteresse JellTningrich dells publifics smminisirasions, segnals =l repomablle Jdls preveral dalla r deldei wazm o cui sllerticoln 1,
cocnma T, della lepst 6 AovasiEns 1013, & 190, ek A Sater il Razicnale asticorruions (ARAC], o desurnda allaenents psditana srdinana o a guela ooniaoia,
condoite Hlzcite di ol & vensis & consddeaan in regiose Sl propna rap pocin 6 lrvom ron pub essene sraipapis, dermandorato, licenrsbe, trashesdin o mbosasda
ad alirE miguTa ergantretve avese BMeln] negAT NG, SR S ladeeny, ulle cosdion 3 Seorn denermibieia dala segalsione. Ladodane & rlve o e rioreve,
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Lgs. 231/2001. In particolare; ail'interno delfart, 6 del D. Lgs. 231/2001 vengono inseriti tre nuovi cammi, owvera i
cxamima. 2-bis, 2-ter & 2-quater.
Sulla base di quanto definito alfinterna del Modello Organizzativa adottate da [T.CITY 5.p.A. ai sensi del D.lgs.

2312001, in marito ai fussi informativi ned confronti del Responsabile della Prevenzione della Corruzione, & previsko
che le segnalazioni di illecito rivalte & tale Organismo, da esponenti azriendali o terd, debbano essere formulate in
forma scrftta, @ che debbano essere fcilitate mediante |'istituzione di un canale informativo dedicato.

& tal fine song statl creatl | seguenti indirizal di posta glettronica dedicati;
=  Responsabie della Prevenzione della Carruzione: policorruzicned@ gl
- Raesponsabile della Trasparenza: \rgsparenza@itcty.il
«  Deganismo di Vigllanza: pdviimiscity it

Sempra allintérne del Modello Organizzativa & previsto altresl che le segnalazionl pervenute al Responsabile, in qua-
lita di Organismo di controlie, siano raccolte e conservate in un apposite archivia, eon accesco risarvato allo stétsn, @
che il Responsabile agird in modo da garantire | segnalant] contro qualsiasi forma di ritorsione, discriminazions o pe-
nalizzaziona, assicurancdo altrest a riservaterza dellidentita del segnalante, fartl sahs gli obblighl di legge e fa tutela
dei diritti della Societd o delle persone accusate erroneamente /o in mala fede.

in virti della approvazione del presente Pianao, le garanzie espressamente previste per coloro che effettuano segna-
lazioni sona estese 3 Wil ooro che indirizzeranno segnalazion: al Responsatile della preventione, aventi ad ogget-
to comportamenti illeciti o, comungua, nen in lines con il presenta Piane ¢ con le norme di condotta adottate dalla
society, anche softanto potenziali @ da chiungue posti in essere,

Mel corso dal 2018 verranne valutati strumenti/modalits idoned a favorire e segnatizioni di Ileciio dz parte di sog-
gettl Internifesterni legati alla Societd da rapportl di collaborazione, consulenza, fomitura, ete

12 SISTEMA SANZIOMNATORIO

L'osservanca delle norme del Codice Etico, delle misure contenuts nel precents Piano e della prescriziani previste dal
b.lgs. 33/2013 deve considerarsl parte essenziale delle obbliigazioni contrattuali cosi come meglie specificato nel
hodelio 231, sia dal personale che dalla dirigenza, dagli Amministraton, e dal soggett] esterni contrattualmante le-
gatia IT.CITY da rappert di collaborazione, consulenza, fornitura el

di cul ol prima periodn, N onfrent Sal SEZEsEnte & LOMUNIE I 0PN £a00 AFAHAC dafintersisate o dalie organiazalon| sindacal magglormants rpzresanisths
nElammisinrasom nels gosle le stewe sneo stste poste in maem. LAHAD inlorma  Dipartimento della fencone pabblize sla Priidane el Consgio dal misian
@ E plir grapnnmi €1 garensd & O dsopling ped ke wivhl & gl esmusl prosvadiranil 4 corgeienca, 1A ficd del preteste aicods, per dipendenhe puEhicn 8
intesele il @ipsndente dells emminbirazion| gubbhche & oo el erticetn 1, comma 2, i compreso i dipendente 6 &4 aifacticslo 3, § dpemdane 0 e eaos pubblics
econamico rvesrs 1| dipsedente d un mbe o deitts priveio sattegasio a conirolle pebbiics & senp dalfertesls 3350 del codice oVl L3 dscipiing di a3 preseide
arvacale 5 eaplica anche ai lavoraion ¢ 31 colfaborasee delie imipriee feesling 81 Beal o senddi 8 che reafaeans opere In fasove dell smminairegione pebliice. 3. Vides
ik ded sepaplantes aon pub emere reelita, Mell Bk b2 el gescadmenta panaie, FHenbt del segesianta & pnsara Sl cegrono el modi @ ned Bmits previt detarn-
£ailn 30 del codke OF procedics peasle. MePamitlin el procedimento dinand ells Core dei coati, Pdeants del seganients nan pud esmrng theilets fno aiia chicur
Bz tazp Ebrttanz Melrambes del grecadimento dicilingre Mdemkd el segnalante ron pet swere raeists, oer fa conbéilalione deifedisbin disdpinan: 5@
fosdefn su arcerements datinl @ oitarioe ripetin s sepnalamisne, asche i cenidguintl dla mecka. Gealom la contestarinne $ia fondeta, in futtn oin parte, sk
wgnalaniong & I corosoence delfadentith del segnalanie ue indipermakile @2 8 difese delfincolaotn, ln seprafoaione ek witlussbile o A dil ocediments. disck
piinane 5o ia preteran ) cosseten del sagnalanie afla relazione dells sus ideish, 4, s segmsfminer & sallrabie ol esesio previsto degll articoll 21 e seguiet dalla
lekke 7 apasto 1560, n. 241, & Taccesie medFradionl, 5, UARAS, sentilo i Garante per la grocezions del gyl peopsnsl |, sdnite apposite Enee guida relathe alle pro-
cechpe per e pressstarione s gewiong delie sepnalagonl. Le linee pudo prevedons Mutibens & madilitd antra informatiche o promuoeona i rieans & Sirementl a
erpiogralia gar garaatne L diseraiema delidenttik del cspnaluats = par i delle segneleciani & defle relathen doosmentarione. . Clus ks wbiga SEEEADEI,
nellanhEn delEsuttors mondatbl Sl AHAL, Medosians i misure dismimisetoie da parie di una ks annvabneoion gubiichs o 9 wno degll 2ot 3 ol of comme
2, Farmi rentancn g akni gesh 6 reposshith, FAMAL spplcn of renpardakile 5 B ilathatn 22K RISEPIUNG SanZORE amminictratied pecurling da 5000 2 30000
2D, dualors veegs actertals [iiseads di procediune ped Tiesline e la gesticne defle segneledion) ovvers Fedonore @ pegcaidere noa coafonmi o quelie d co sl com-
me & FANAC sgpiics ol rcponsabie b candone smmnisreing peceniary da 100000 2 SC00000 suwo. Calors vengs socertaln Il mancabo solgimento o parky del
pespnsastie o attisits of verilics = anshsl delle sepnalsrioni rcevule, 5 epgics o responsabile (3 SINICAE DEMMISTEEYS potenidi da 20000 3 S0ODT euro. LARAD
detrrming el els (AR BTN (oMo delle Smencon] del emminsterione o dell’'ente o sinifeence 18 sopaslazione. 7. E' 2 canoo deifam minitrzaiane gus-
i & él'Ennd o esk ol romma I dimasirare che be miuee digsiEinaone @ fonie, sdorane sef corbong) del sepsslacks, vono moteete da egeni Edloaste s
sepnalasioae slean Gl g9t discriminston o rersi afetien dalammipsrazione @ dalfente sosg syl B 1 gegnalinie chic Sl entee 3 matha delta egnalasians &
remba pla s il sl it fasoen o sensl dell ationln 2 def derretn ieghletve 4 maren BOAS, = 33 5 Le tulede di cul ol preseate artcoks mon om0 garartRE RE el in

¥l GCCEPTRNE, ANCAE OEN SERMENZY <) CFIMO Arasc 18 resgensabdind penale del sagnalame per | reatidl calunnis o dffsmaniones o comunzue per reali oz o0
denuncls b oul &l comma 1oveers s fus reigarashiith chile, per bo stesso Bialo, nei G di deda ¢ c2pd gravas.
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La vielarione delle norme degli stesst lede il rapporto di fiducia instaureto con Iz Societa & pud portare &0 azsonl di-
sclplinari, legall o penall; nel cash gpludicats pid gravi, la violazlone pud comportare 1a dsoluzione del rapporto di lavo-
P, & patts A eztaye 45 un lpandents, svvers Finterruzione del rapparts, 2o pasts In essere o UR SHERETES tarza.
Per tabe motivo & richieste che ciasoun Soggette coinvelie conosca ke norme contenute nol Codice ¢ nel Modelle Or-
ganizzativo, oltre alie norme di riferimento che regalano Fatthatd suolta nell'ambito della prapra funzione,

Il sisterma sanzionatorie, adettate anche ai sensi art. &, comma secondo, lett. e) D, Lgs. 231901 deve ntenersi com-
plementare ¢ non alternativo al sistema disciplinare stabilito dal CONL vigenti ed applicabill afle diverse cateporis
di digendenti in forza alla Societa.

Liirropaziona di sanzionl disciplinari 3 fronte di violazioni del presenta Plano e del Codice Etico prescinde
dalf'eventuale instaurazione di un procedimento penale per la commissione di uno dei reati previsti dal Decreto.

Il sistema sanzlanatoro e le sue applicazion| vengone costantemente monitorati dal Responsabile per [ Prevenzione
defla Carruzione.

Messun procedimento disciplinare potrd essere anchiviato, né alouna sanzlone discplinare potra essere irrogats, per
vinlarione del Madells, senta preventiva informazione & parers del Responszhile.

13 ProGRAMMA TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E L'INTEGRITA

Il presante Piano & stato edottato con determing dell"Amministratore Unico n. 2016/09 del 31/01/2018 conglunta-
mente con il Programma Triennale per la Trasparen:a e I'Integrit che ne costitulsce una Sezione integranta.

14 Rinvio AL MIODELLO DI ORGAMIZZATIONE, GESTIONE E CONTROLLD

Per tutto quanto non espressamente previsto nel presente Piano si rinvia alle disposizioni contenute nel Modello di
ofganizzazione, gestione e controllo adottato dalla Societd ai sensi del B Lgs. 2312001, del quale costituiscs parte
integranie.
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15 PROGRAMMA TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E L'INTEGRITA

I Decreto Legesiativa . 33 del 14 marza 2013 {in vigore dal 20 aprile 2013) e avente ad oggetio "Riordine dello discl-
pitmg guordente gif oblligh! of pebblicitd, rosparease e diffusione o informariond da parte defle pubbliche ommin-
stranion™ ha introdatto Fa Irasparenss come dtrumenlo per garantire I'acoessibifita totale dellz informazioni concer-
nenti Forganizzazione e I'attivith delle pubbliche amministrazioni, allo scopo di favorire forme diffuse di controfio sul
perseguimanto delle furdond Btitutionall & sull'vtifizzo delle risorse pubbliche,

Tale decreto costituisce l formalizzarione di un percorsa iniriato da alcuni anni diretto a rendere trasparente a tutt
I sittadini Farione defla Pubblica Amministrazione, nel contesto di un pill ampio intendimento caratterizzato dagh
whigttivi di rendere |3 stessa pit efficiente ed eliminare sprechi, lentezze e Incoerenze che hanno accompegnann
I'sperare pubblics & hanno minato il grado di fiducia dei cittadini nefla stessa PLA.

Il Decreto Legislative m, 332012 ha introdotto in particolare nuov e dlevantissimi obblighi di pubblicatione che &
estendono all'intera attivitd della F.A. e si ripercuctono sulla stessa organizzazione degll enti. La (rasparenza vuole
essare uno strumento importante e trasversale per misurare | valorl di una ceganizzazions nonché per recuperare i
grada di fiducia dal cittadini a delle imprese sul sus operata.

Mell'ottica sopra esposta, la tresparenza & diventata wna strategia e uno strumante fondante che deve affermarsi
come cultura e pratica diffusa di un’organizzazione efficiente ed efficece ma & intesa anche come una degli strumen-
ti principali di pravenzione dai fencmenl corrutlivi.

In tale contesto la trasparenza ha esteso i proprio cemgo di operativith e, infat, di poco sucoessiva & la . 1147014
{di comw. del Dig. 20/2014) che, i sede di conversione del decrets legge, ha esteso Fambito di applicazione soggat-
tiva degli obblighi in materta di trasparenza individuati dal d.igs. 33/2013 - "Nmitolarmente sifeitivitd o1 pubblics In-
teresse disciplinoto dal diritto nozionale o delUniane Eurapes™ - alle societd e agli altri enti di diritto privato che
esercitano funzion! amministrative, attivita di produzione di beni e servigl a favore delie amministrazion pubkbli-
che o di gestione di servizi pubblid, sottopost a controllo, al sensi dell’art. 2359 del codiee civile, da parte di pubbli-
che amministraziond,

Successivamente con legge ¥ agosio 2015, n. 124 [Deleghe al Governo in materis di riorganizzazione delle armminl-
strazioni pubbliche G.U. n. 187 del 13 agosta 2015] & stats dats delega al Governo per adottare vno o pil decreti fe-
plskativi recantl disposiziond integrative ¢ cormattive dol decreto legislative 14 marzo 2013, n. 33, nel dspetto dal prin-
cipt e critert direttid stabiin dall'articedo 1, comma 35, deBa legge 6 novembre 2012, n. 190, nonché di principl e cri-
teri direttivi dettaglistamante indicati @ wilti a raffarzare |3 trasparenza nall’ambito deghi appalti pubblici e a sempli-
ficars fo pubblicazioni eliminands |3 duplicazions degli oneri di pubblicazions,

Il digs. 33/3013 & stato quindi profondamente innovato nel corso del 2016 in virtd del dips. 9772016 recante “Revi-
siane e sempiificarione delle disposirian in matera df prevennone delio corruzione, pubbicitd e trosparenss, corref-
bve delle legge & novembre 2012 n. 130 ¢ del decreto legislotive 14 morzo 2013 n. 33, ol sens! dell'articolo 7 dello
legae 7 ogaste 2015 n.124, in materio of riorganizzazione dele arministrozion) pibbiiche”.

Iy virtdl di defie disposizieni la funoione preventiva svolta dalla trasparenza in tema dl antlcorruzions, & stata amglifi-
£ata 1ant"® che le disposizioni che regolano Ia trasparenza del documenti & delle informazionl diventans parts inte-
grante del Fiano triannale per [a prevenzione della corruzione ora denominato PTPCT.

In quest'ottica IT.CITY ha induso nel proprio modello organizzative | nuovi obbilighi in materia di trasparenza ed ha
adottato il praserte il Piano triennale per la prevenzione della cormuzione e lo Wrasparenzs per il triennio 2018-20 (in
seguito PT.RCT)

Mel presente documento sono definlte & misure, | madi g |8 inlziative per Fadempimento degli obblight di prbbBca-
zione, i comprese le misure organizzative @ le procedure tecnicha volte ad assicurare |3 repolarit) e la tem ta
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dei fiussi informativi, in cosrenza con A narmativa vigente e ke linee guida e interpretative fornite delfANAC & in par-
ticolare In coerenza con la defibera m. 1134 dell'8 novembre 2017,

I percorso di predisposizione del presente documento & stato preceduto da un’ettvitd di approfondimenta, defini-
zione & valutazione dell'impatto dei contenut del d.hgs. 33/2013, come modificato dal d.lgs. 97/2016, & dedinato
dalta delibera n. 1134 dell'8 novembre 2017 delf ANAC in termini di contenuti da pubblicars, tempistica & lorg intae-
rarkone con le attivita operative svolte

il percorso di predisposizions def presente documento @ stato altresi anticipato daiaggiornamento del modeflo or-
ganizzative da applicare per Iz pravenzione dei resti e della cormurione, prevenziong da attuarsl anche mediante |z
gestione della trasparenza.

in particodare, gik nel corso ded 2014, erano state sviluppate una serie di agioni propedewtiche alla reslizzazione ded
prime adeguaments del contenuti da pubblicare in adempimenta alla circalors n.1/2014 della funzione pubblica [cd.
circolare X Alia).

I primi documenti programmatici in materia di brasparenza hanno tenuto conto altresi delle Linee guids emanate
dall’ ANAC con detarminazione ng del 17 glugno 2015 aventi ad oggetto “Linee guide per Mottuazione delle normati-
v in moterio di grevenrione deffa comuzione e trasporenza da parte delle socletd e degli enti di diritto private con-
trodinf @ partecisali dofle pubbiiche omministrazien e degh enti pubblici economic™

DOitra alla detsrminazisne appena richiamata, sl ara tenuto conto neflo soorso apgiormamento del P.T.R.CRET. di
guante precisate dall AMAC nella delibera n. 1310 del 28 dicembre 2016 "Prime fnge guide reeanti indieazioni
suli'ottuazione degl ohblight of pebbiichtd , trasparenza e diffusione i informozioni contenube nel digs, n. 33/2013
come modificeto dol d.lps. 97/20HE".

IT.CITY 5.p.A, ha altres! valutato gli obblighl contenuti nel regolamento per il controlle strategico € operativo del
"Gruppo Comung di Parma®, approvato con Delibera di C.C n. 6817 del 13/07/2011 pol modificato con Defibera di
C.C. n.8 del 03/03 /2018, ¢ ha fatte proprio anche quanto esposto all’art. 25, ove si prevede che "Eli organismi parte-
cipati e ke societh da questi controllati al sensi dell"articolo 2359 del codice civile devono sdemplare alle preserizion
normative in materia di trasgarenza ¢ pubblicity delle informazieni con le modalit & nei imiti previsti dalla vigente
normativa. Gli organi amministrativi 3impegnanc a garantire che e pratiche aziendall rispetting pienarmente ke pre-
scrizioni vigenti e vengano adattate alle modifiche narmative che dovessero intervenire successivarmants”. Dethe re-
golamento prosepue anche disponendo che “nel rispetto df quonto previsto daffo normative vigente, gl erganizmi
portecipati e wigilati gorantiscono | dirtto of sccessa civico @ pubdlicans sul prapno sito ufficiole ognil dato e infor
mazione che riguardi fe ottivitd di pubblice nteresse svolte, gorantendone fo plena occessibilitd e fruibifits®, obbli-
gando gl organi amministrativi degli organismi partécipati “o tresmettere al Comune | dati e ke Informaozioni funzio-
nall o odempimento degll obbiighi & pubblicazione posli @ carico 8eiEnte do parte dello legisiozione wigente in ma-
berta™.

Infing, Il presente documento & stato aggiornate in relazione alle previsioni esplicative di cul alla delibera dell ANAC
n. 1134/7017 "Nuove finee guida per Fottuszione deila pormativa in materis ai prévensione della coruzlone e tro-
sparenss da parte delle socletd e degli enti oi diritto privoto controfipti e portecipati dofle pubbliche amministrazians
¢ degli enti pubblic! economic”.

In risposta a guanto previsto dal digs. n.33/2013 e dalla successive modifiche legistative € circolarl InTerpretative,
IT.CITY ha pravvediits a eonfarmarc] a dette procedure con immediatezza & gia da subito 51 & provweduty/con deter-
mina dell' AL, di IT.CITY del 25/06/2014 alla nomina del Responsabile della Trasparenza: ing. Eftare Majzali, che ha
assunto anche la funzione di 0dV Interno e di Responsabile della prevenzione della corruzione,

T
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Successivamente, con B penslonamento dell®ing. E. Manzall, 1"A_L. di It_City ha proveeduto a nominare in date 24 Of-
tobre 2017 con determing n. 88 i dr. alessandro Leane guals Organdsimo df Vigilanze con determina n. 90 del 30 Ot-
tobre 2017, quale Responsabile della Trasparenza @ Responsabile per fa provengdons della Cornuzione, || dott, Glu-
appe Capatario.

Mel corso del 2016 e del 2017, ITCITY ha provveduto ad ampliare semgane pid || contenuto del datl soggettl a pubbli
earions & & rendere il site sempre pil rispondents, in tarmini 4i accessibilita e usabilita, allobiettivo finale di com-
pleta trasparenza dell’attivita agiendale ¢ amministrativa, Cib ha portate al reggiungimento degli obiettivi annuali
prefiszati nel previgente P.T.T.0. dall’azicnda e in generale al migfioramento complessivo della trasparenza.

Il percovso sopra illustrato attuato da ITCITY, in conformita all"evoluzione legislativa e glle nuowve indicazlonl ANAC
dettate con la delibera n. 113472017, ha prodotto una completa rivisitazione degli obblighi di pubblicazione ora det-
tagfiati mell’allegato A | che costituisce parte integrante e sostanziale del presente dooumento

Mellafepate A sono Indicati singalarmente, per cascena sottosszione, gll ebblighi di pubblicazione partinenti con
Forganizzazione & iz mission di IT.CITY @ nonché le templstiche di pubblicapone. E' altres indicato nominativamentbe
Il Responsabile dell'obidigo di pubblicazions, secondo guanie meglio precisato infra.

NelFadampimanto dagli obbiighi di pubblicazione di cui all' Allegato &, IT.CITY dovra operare un'attenta selezions dei
datiin essi contenuti, se del caso predisponends modelli omopenel e impartendo opportune istruzionl.

In particodare, con riguardo agli obblighi di cui alfartt. 15 & 15 bis d.lgs. 33,2013, IT.CITY prima di pubblicare sul sito
istituzionale i curricula dei consulenti e dei collaboratord, dovra informare gli interessati della pubblicazione del currf-
culum sul siva istituzionale affinché gl stessi predispongano il proprio curriculum in vista delia sua pubblicazions per
Ie menzionate finalita di rasparenza. In tale prospettiva, sono pertinent ke informazioni riguardanti | tivoli di studio
& professionali, le esperienze lavarative |ad esempio, gli Incarichi ricoperti], nenché ulteriarl informaziont di caratta-
re professionale {51 pensi alle conoscenze linguistiche oppure alle competenze nell'uso delle tecnolegie, come pure
alla partecipaione a convegni ¢ saminasi oppure alla redazione di pubblicazioni da parte defl'interessatol.

Fotranno essare invece non ogeetto di pubblicazions i dati eccedanti, quali, ad azempio, | recapiti personali oppure il
codice fiscale degli interessati, cié anche &l fine di ridurre il rischio di c.d. furt di identitd.

Sard garantita agli interessatl B possikilita di agglornare periodicamenta 8 proprio curriculum al sensi dell’zre. 7 del
Codice della Privacy evidenziando gl elementi opgetto di aggiornamenta.

AR

Per quante riguarda la pubblicazione dellz dichizrazione del redditi, in adempiments di guanto previste dall'art, 14
dlgs. 33/2013, IT.CITY coordinerd la predetta disposizione con | principi di pertinenza e non eccedenra (art. 11
comma 1 ettt Codice privacy) nonché con le prevision: & tutela del datl sensfbil (art. 32 Cadice). Pertanto, ai fini
dell'adempimento del previsto obblige di pubblicaziong, la copia della dichiaragione del redditi — dei componenti de-
gl organl di indirizzo politico &, laddove vi seconsentana, del coniuge non separato & dei parenti entre il seconde
grado — potrd esserg pubblicata previo cscuramento, 3 cura dellintaressato, delie informazioni eccedenti @ non per-
tinenti rispetts alla rieastruzione della situazisne patrimeniale degli interessati (quall, ad esempio, lo stato civile, il
codic fiscale, b sottoscrizione, whe.), nonche di quelle dalle quali 5i pessane desumere indirettamente dati di tipo
sensibile, come, fra l'altro, e indicazion relative a:

= famillarl a carico tra | quali possono essere indicat] figli dicabili;

= spese madiche e di assistenza per portaton ) handicag o per determinate patologie;

—  erogatienl libersll in denars & favere delle arganiearionl Aan lecrathe di wtilieh sociale, delle |nm;.j-|-.-p

umanitarie, religiose, o laiche, gestite da fondagioni, associagieni, comitati ed enti individuati con de-?em

det Presidente del Consiglin dei ministri nel paesi non appartenenti all'OCSE; f
i

!
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= contribubi associativ] versat] ¢ai sodi alle sockta di muivo soccorso che operang esclusivamente nei setion
di cul alfarn, 1 dedla 1. 15 aprile TERE, n. 3818, al fine di assicurare 3 soc medesimi un sussidio nei casi di
malattia, di impotenza al lavoro o di vecchiaia, oppura, in caso di decesso, un siuto alle koro famiglia;
—  Apese SOSTEnULE per i servizl dil interpretaristo dal sopgerti riconosciuti sordomuti ai sensi della | 26 maggio
1970, n, 3R1;
= erogariond liberall in denaro a favore delle stiturion religioss;
— gealta per 13 destinations dall ot per mille;
= jcelta per la destinazione del dngue per mille,
Inalire, si evidenzia con riguardo alle modalitd di pubblicazione della dichiarazione dei reddin, che la stesss ANAC
soltolines che la pubblicazione in formato aperto modificabile rende la dichisragione dei redditi soggetta a possibili
abusl & pertanto ILCIY ha valutato Mopportunich di eseguire 13 pubblicazione di tali infarmazioni in formats “imma-
gine™ al fine di Bilanciare la tutela del soggetio privato ed evitare che sia consentita Nindicizzazione ¢ la rintracciabi-
litd attraverss 1 mator i rficarca generalist,
ZEEEE
Infine; si fa presente che la disciplina in materia di trasparenza prevede che informazioni concernenti "entit di cor-
rispettivi e compens! percepiti da alcune tipologle di soggett formino oggetto di pubblicazione secondo e modalita
previste dal d.lgs. n. 33/2013. Tra guesti ultimi sono annoverati, ad esempio, | titolari di incarichl amministrativi di
vertice, dirigenziali e di coflaborazione o consulanza {cfr. artt. 15], nonché | dipendent pubblici cuisiano stath conferi-
ti o autorizzati encarichi [art. 18).
Al momaentao, non v sono figure all'interno dell"organico di It.City che, 2l di la dall’a U, rlantrano |n tale tipologla; sa
emergessera tale figure IT.OTY provvedera a informare gl interessati delle specificitd sopra illustrate e alla predi-
sposizione di standard di curricula e compensl idonel 3lla pubblicazione al fini dei suddetti adempimenti.

Gli obiettivi strategici in tema di trasparenza sone mirati alla razionalizzazione e all'aumento del livelle di trasparen-
za dellattivitd della Sodieta. || FTPCT insieme al “Modeflo di organizzazione e di gestione ex O.Lgs. 231/2001" e al
"Codice Etico”, reppressntano importanti elementi guida nellz definizione della pianificazione strategica nella ge-
stione aziendale.

Anche nel corso del 2017, 2 stato promosso il concetto di trasparenza all'interno della Soceta, con particolare stien-
Zlone alla funzione assolta d1 strumento di prevenzione della cormuzione, & W & stata una magglore partecipazione
dall'organizzazione ell’atiuazions del P.T.T.0

La societd tuttavia ritlene necessario mantenere & presidiare anche per 1 2018 il concetio di trasparenza all’interno
defia Societd con particolare attenzione afle funrione assalta di strumento di prevenzione delle earrurione eontl-
nuamdo ad assicurare Malimentazione costante e continwa del datt da pubblicare nella Sedione dedicata con miglie-
ramento della qualitd camplessva del site Internet.

IT.CITY nel lungo periodo sta cercando di realizzare nuow sisbemi di automazions per 13 produzione @ pubblicazione
di dati mel farmatl rlefiact] dalla porma in funzisne anche dalls navith arganizzative che hanas eninvalits B 2oeistd
nell'ultimo anno (ad esemgio: la fatturagione elettronica, Fadogions del protecollo infermatics, etc.),

Par lg redarons dal presente doeumenta soma STatl codmwalt ﬂ‘ﬁ wifficl & le strutture di [T.CITY plﬂ dirstramenis inte-
ressate alla realizzazions degli obiettil stratagicl in tema di trasparenia,

II/""“--‘.
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Ad apera del gih elitato DL D0/3014, & state attivato un grupps & lavers interna per la studia delle modalith d)
adempimento degh obblighi & per o predisposizione del presente documento e la oeasione delle figwre preposte
alla sua attuazione, Nella fase di predisposivione del presente docurnento & stato coinvolto anche i1 Responsabile
della Trasparenia a ci = & avvalsi del supporto di consulenti gualificatic

City & risultato necessario anche al fine di defineare i contenuti degh obblighi di pubblicazione e di trasparenza non-
che per comprenders appieno applicalilita ad T.CITY S5pA del dulgs 33/2013, essendo una societa partedpata € non
una pubblica amministraziona fowt court. In questo contesto, nuemerosi elementi richiesti sbbligatoriamente dalia
normativa non sone epplicabili in quanto attinenti ad attivita non nentranti nell'oggetto seciale di [T.CITY.

Il grupgo di lavero intesno per ko studio defle modalita di adempimento degh obblighi & per B predisposiziene del
presente documento ha inolive individuato per clascun abbligo Iz figura del seggetto Responsabile delf'ebblign di
pubblicazione.

In generale, | soggeto Responsablle delobblige 4 pubblcarione & anche il soggetta che ha la materale detentio-
ne, &'o ha tolo per richiederla, del documento efe dell'infermazions da pubbficare & partanto sard responsabila an-
che dalla pubblicazione sul site istituzisnale secondo guanto precisate nel presente documento ¢ nell"Allegato A
Mellallegato A sono stati pertanto indicati e quindi Individuati nominativarmente | soggett Responsabili delia pubbli-
carions.

HMella fase di individuazione dei contenuti; sugh aspetti di maggiore complessita del Flano tra cul procedimenti am-
ministrativi di acguisizione di benl e servizl, affidamento di incarichi professionall e selezlone dal personale, sono sta-
ti realizzati molteplici incontn cen i personale di riferimento per definire le modalité e le procedure per la produzie-
ni del datl richéestl.

in relazione alle previziond normative, affinché il presente docurmento abbla afficecia come strumenta di prevenzione

& controlio, & necessario che siano svolth un piano di comunicazione Informativa g un plano di formazione interno
indirizzatl al parsenale e al conselenti estemni.

311 PFano di comunicazians intermsa

La Sccietd IT.CITY si impegna a comunicare | contenut] del presente doouments a tuttl | soggetti che ne sono destl-
natarl. &l Comune &l Parma, af Sindacl, al dipendenti, al colaboratorl esternl verra inviata una comunicazione con la
gquale:

= 5 inferma del'awenuta approvagzione del presente documento da parte dell’Amministratore Unico, o

el suo aggiomamento;

e o conmiinies la noming dell’OdV, & sua medifica;

* =i comunica la noméng del RPC, o sua modifica;

®  gicomunica |2 noming dal BT, o sua modifica,

3.1.2 Piano di comunicarione esterna

Fagina 41 di &4




| p— PIANO DI PREVENZIONE DELLA
]_t A I x, COBRRUZIONE E DELLA TRASPARENZ A Revisione; 0.3
' 2018-2019- 2020

La Sccieka IMCMY s impegra 2 comunicare FPawenuta adozione del presente documento da parte
dell’ Amministratore Unico, o del suo aggiornamento! gi princigali fernitor], consulent] esterni & berzi in generale con
I quali collabora abitualments.

La Socield IT.CITY provvedera a rendere noto, I"avwwenuta adozione del presente documento tramite ka pubblicazione
dei relativi atti nel sito: www  T.CITY.0t

Eventuall segnalazion! su carenge @ inadempimenti potranno essere indirizzati 2l Responsabile della Trasparenza, at-
traverso indirizzo e-mail;

* o IT.CITY S50

» {rasparenza (Ol

Liart: 43 del decreto 33/2043 dispone che deve essere nominate Il *Responsabile per la Trasparenza” individuabile
fal medasima soggetto nominato “Responsabile per [a prevenziona della corruzione” (di seguito anche solo “RPCTY).
I} Besponsabile per la Trasparenza swolge stabiimente un'attivitd di controflo sull’ademgimento deghl cbblighl di pub-
blicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarerza e I'aggiornamento delle infor-
mazioni pubblicate.

| enmpiti principali del Responsabite delfa trasparenza sono:

= attivare stabrimente un'attivita di controllo sull'adempimanta da parte dell'ente degh obblighi di pubblica-
zigne previsti dalla normativa vigente, garantendo la completezza, la chlarezza e Fagglornamento delke in-
formazioni pubblicate ® segnalare guanto di interesse allorgano di indirizzo politico;

¥ segnalare altresi all'organo di indirizzo politico, all'Autorita nazionale znticorruzions g, nel casi phl gravi,
all'ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degll obblighi di pubblicazione, ai fini
dell’attivamone del procedimento disciplinare e delke aitre forme di responsabiliia;

= agpiomare k3 sedione della trasparenza nell’ambite PTPCT, all'interno del quale sono previste specifiche mi-
sure di monitoreggio sull®attuazione deghi obbligh! di trasparenza e ulterion misure & iniziative di promozio-
ne della trasparenza in rappodio con il Plang anticormuzione;

# ponfrollare e assicurare 2 regolare attuazione dell'accesso clven,

5i & provweduto con detenming dell’A.L. di IT.OTY n” 90 del 30/10/2017 alla normina del RPCT: dott Giuwseppe Capo-

torto, che assume la funzione di Responsabile della prevenzionse della cormugiona e di Responsabile della Trasparen-
3.

Le azrioni di monitoraggio costituiscono, incktre, un impertante indicatore per valutare la qualita del dati e delie in-
formazioni pubblicate, che saranno ocggette di controlli specific, per verificare |a boro esatieza, accuratezza, aggior-
namenta, accassibilitd e semplicitd di consultazione.
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Il eantrollo sul'attuazione degli abblighs di trasparenza riguardera sia il rispetto della tempistica di pubblicazione fis-
sata dal presente documento per ke pubblicazionl, che la qualita e confermitd defle Informazion| pubblicate alle di-
spostzionl normative e del presante programmea.

In particadare I RACT attuera un monitoragghe delio stato di sttuazione degli obblighi:

- attraverss appositl controlll trimestrall sull’aggisrnamsnts delle infarmazioni pubblicats mediante accesso diretto
#l portale;

- in sede di eggiornamentn annuale def P T.R.C T, mediante accesso diretto al portale e informazioni dirette del re-
sponsabili defle aree e defl' incaricato alla pubbhicazione.

IT.CITY per atteners informazian] dattagliate tul traffies ded partale web istituzionale, utilizza Avstats. Suecessiva-
mente & obigttive i IT.OITY wna ridefinizions del site sv cui s wtilizzerd Google Analyiics.

Google Anahtics & un servizio di Web analytics che consente di analizzare delle detragliate statistiche sui visitator di
un sito web 8 consents di monitorare & analiziare la gualita delle pagine pio visualizzate dai visitator di un sito, la
loro provenienza, per quanto tempo sono dArmast all'interno del cite @ a lors posizione pecgrafica,

L'accesso civico & 1l diritto di chiungue di richledere | decument], le informazion] o | datl che le pubbliche amminktra-
zionf abbiano omeasso di pubblicare pur avendona Mobbligo.

Lz richiestz & gratuita, pon deye essere motivaia e va indirizzata al Responsatile della trasparenza, Dr. Gluseppe Ca-
potorto

todalita di presentazione di istanza:

al Respansabile della trasparenza

« tramite posta elattronica all'indirizzo: trasparanza@itcity.at

= tramite faxal n. 0521469368

Un modelio di istanza verra pubblicata nelfa serlone pertinente per facllitare ka richiesta.

It Responsabile della trazparenza, dopo aver ricavuto la richiesta, [a trasmette al Responsabile defla pubblicazions.

I Responzabde della pubblicazione, entre 30 giom|, pubblica nel sito web werad T .CITY ., 2arione Amminisirasians
Trasparente, il documento, Ninformazions o il dato richiesto g, contemporaneamentes, comunica al Responsablle del-
|z trasparenza ['avwenuta pubblicezione, indicanda || refativo collsgaments ipartestuale; altrimeanti, s& quanta richis-
sto risulti gid pubsblicato, nel rispetto della normative vigente, ne da comunicazions 3l Respensabile della trasparen-
&, indicando il relativo collegamento ipertesiuale,

Il Responsabile della trasparensa, vna volka riceveta la comunscagione comunica al richiedente Pavwenuta pubblica-
zlone, indicando il relativo collegamento ipemesuale,

Mel cako in cul @ Responsabile dells Trasparenza non comunichi entre 30 giemi dalla richiesta avwenuta pubblica-
zlome, 1l richindente pud ricorrere al sopgedio titedare dal poters sostitutive indwidusto nel |z dott.ssa DEnlela Can-
GETEEE

= tramibe posta elettronica allfindirizze itcity@itcity.it

» tramite fax al n, 0521464368

44,1 L"accesso clvico generalizzato

Laccessn civien generalizzatg & 1l dirfrto di chiunque di richiedere dacument] & informazioni efo dati che rlg,_ufrdann
f

Forganizeazeone # | provvedimanti di 1T,007Y, J

!

#
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La richiesta & gratuita, non deve essere motivata e va indirizzata al Aesponsabile della trasperenza, Dr. Gluieppe Ca-
potorto. La richiesta deve identificare o permettere 'identificazlone del documento gfo del dato richiesio.
4 predisa che IT.CITY non accogliers rchieste dl accesso generalarato volte a:
- richiedere informaziond che non sono In Suo possesso;
- richiedere docurnenti & informarionl che devona gssere rielaborabe;
- richieste massive;
richiests che vieling la privaey.

Modalivh di presentagione di istansa:

al Responsabile della trasparenza

* framite posta elettranica all'indirizzo: trasparenza@itcity. it
= framite faxaln, 0521464368

Il Responsabile della trasparenza procedera secondo quanto previsto nefls delibera AMAC n, 1309 del 28 dicembie

2016 con provvedimento espresso entro 30 glemni dalta richiesta, salvo eventuall spspenskani.
Il Responsabife dellz trasparenza farma un registro depll acoesst civict generalizzati pervenut alla Societa.

Farma 31 Gennaio 2018

Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza
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